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«Home Credit Bank» АҚ ақшалай кредиттері бойынша «Home Credit Bank-тегі 

кредиттер үшін TECHNODOM интернет-дүкенінен промокодтар» жарнамалық 

акциясын өткізу шарттары 

1. ЖАРНАМАЛЫҚ АКЦИЯ ҰЙЫМДАСТЫРУШЫСЫ 

1.1. «Home Credit Bank-тегі кредиттер үшін TECHNODOM интернет-дүкенінен 

промокодтар» жарнамалық акциясының ұйымдастырушысы (бұдан әрі – Жарнамалық 

акция) Home Credit Bank» АҚ болып табылады. 

2. ЖАРНАМАЛЫҚ АКЦИЯ ҚАТЫСУШЫЛАРЫ 

2.1. Жарнамалық акция қатысушылары - жарнамалық акция өту кезеңінде ҚР 

аумағындағы барлық сату арналарында 300 000 (үш жүз мың) теңгеге немесе одан артық 

сомаға ақшалай кредит (бұдан әрі – «Кредит») ресімдеген жеке тұлғалар – ҚР азаматтары, 

сондай-ақ Банктің клиенттері болып табылатын тұруға ықтиярхаты бар бейрезиденттер. 

2.2. Жарнамалық акция кезеңінде Банкпен жасалған кез келген шарт бойынша Банк 

алдындағы міндеттемелерді орындауда бұзушылықтары бар клиенттер жарнамалық 

акцияға қатыса алмайды. 

2.3. Банк қызметкерлері жарнамалық акцияға қатыса алмайды. 

2.4. Шарт бұзылған жағдайда, оның ішінде жарнамалық акция қолданылу кезеңінде 

Банкпен шарт ресімделген кезден бастап алғашқы күнтізбелік 14 (он төрт) күнде не өзге 

жағдайларда тоқтатылған жағдайда Банк кредитті ресімдеген Клиентті Қатысушылар 

тізімінен алып тастайды. 

3. ӨТКІЗУ ТӘРТІБІ МЕН ОРНЫ 

3.1. Жарнамалық акция 2024 жылғы 17 маусым - 18 тамыз (қоса алғанда) 

аралығында (бұдан әрі – жарнамалық акцияны өткізу кезеңі) өткізіледі. 

3.2. Акция шарттарын орындайтын клиенттерге TECHNODOM интернет-

дүкенінен 10% жеңілдік промокоды ұсынылады. Ол жіберілген сәттен бастап 1 (бір) 

күнтізбелік ай ішінде жарамды, бірақ 2.1-тармаққа сәйкес Кредит ресімделген жағдайда 

оны 2024 жылғы 30 қыркүйектен кешіктірмей (бұдан әрі – «Промокод») қолдану керек. 

Промокодты арнайы интернет сайтта қолдануға болады 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz. Промокодты тек бір рет 

қолдануға болады. Промокодты сайтта және Technodom қосымшасында тапсырысты банк 

картасымен төлеген кезде қолдануға болады. 

3.3. Промокодты материалдық балама түрінде ұсынуға немесе оны басқа жолмен 

ауыстыруға болмайды. 

3.4. Промокодтардың саны шектеулі. 

3.5. Жеңімпаз Промокодты алу құқығын басқа тұлғаға бере алмайды. 

3.6. Жарнамалық акция шеңберінде акцияға 1 (Бір) қатысушы үшін 1 (Бір) 

промокодтан артық алуға рұқсат етілмейді. 

3.7. Акция серіктесі – Technodom интернет-дүкені Промокодтар мен тауарлар 

бойынша салықтар және Промокодтар үшін жауапты болады. 

3.8. Акцияға келесі сайтта ұсынылған тауарлар ғана қатысады - 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz. 

3.9. Жарнамалық акцияны өткізу орны (аумағы) – Қазақстан Республикасы. 

4. ЖАРНАМАЛЫҚ АКЦИЯНЫҢ ҚАТЫСУШЫЛАРЫМЕН КОММУНИКАЦИЯ 

ТӘРТІБІ 

4.1. Жарнамалық акция туралы хабарлау Өнімдер блогының ресурстары арқылы PUSH 

және/немесе SMS хабарламалар арқылы жүргізілетін болады. 

5. ЖАРНАМАЛЫҚ АКЦИЯҒА ҚАТЫСУ ЕРЕЖЕЛЕРІ. 

5.1. Жарнамалық акцияға қатысу үшін клиенттерге Банктің кез келген сату арнасында 

300 000 (үш жүз мың) теңгеге немесе одан артық сомаға ақшалай кредит ресімдеп, 
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TECHNODOM интернет-дүкенінің арнайы сайтында ұсынылған тауарларға 

кепілдендірілген бір реттік 10% жеңілдік промокодын алу қажет.  

5.2. Акцияға жарнамалық акцияны өткізу кезеңінде ресімделген ақшалай кредиттер 

есепке алынады. Промокод клиентке жіберілген кезде ресімделген кредит белсенді  

және толық өтелмеген болуы тиіс.  

5.3. Шарт ресімделгеннен кейінгі алғашқы 14 (он төрт) күн ішінде өтелген кредиттер 

жарнамалық акцияға қатыспайды. 

5.4. Клиенттің акцияға қатысу туралы PUSH және/немесе SMS хабарлама алу фактісі, 

сондай-ақ Банктің менеджері бөлімшеде берген консультациясы клиенттің жарнамалық 

акцияға қатысуға келісімнің растамасы болып табылады. 

5.5. Акция шарттарын орындау үшін берілетін сыйақы түрі - TECHNODOM интернет-

дүкеніндегі тауарларға 10% жеңілдік промокоды. Ол 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz сілтемесі бойынша қолжетімді 

болады және клиентке жіберілетін хабарламада көрсетіледі. 

5.6. TECHNODOM ЖШС интернет-дүкеніндегі промокодтардың саны 60 000 

дана. Егер акцияға қатысушылар барлық промокодтарды колданбаса, Банк акцияға 

қатысушыларды қосымша хабардар етпей, қалған промокодтарды өз қалауы бойынша 

қолдану құқығын өзіне қалдырады. 

6. КЛИЕНТТЕРДІҢ СЫЙАҚЫ СОМАСЫН ЕСЕПТЕУ ТӘРТІБІ ЖӘНЕ АЛУ 

МЕРЗІМДЕРІ 

6.1. Промокодтарды жіберу Банк жүйелерінде акция шарттарына сәйкес келетін 

кредитті ресімдеу туралы ақпарат пайда болғаннан кейін 15 (он бесінші) күні 

автоматты түрде жүзеге асырылады. 

6.2. Жарнамалық акция кезеңі басталғанға дейін ресімделген кредиттер Жарнамалық 

акцияға қатыспайды.  

7. ШАҒЫМДАРДЫ ҚАРАУ ЕРЕЖЕЛЕРІ 

7.1. Қатысушылар жарнамалық акцияны өткізуді ұйымдастыруға байланысты 

шағымдарды келесі мекенжайға жібере алады: client@homecredit.kz немесе ақпараттық 

желі телефонына +7 (727) 244 54 77 хабарласа алады.  

7.2. Банк Қатысушылардың талаптарына қатысты осындай талаптарды алғаннан 

кейін күнтізбелік 30 күннен кешіктірмей шешім шығарады. 

8. ӨЗГЕ ШАРТТАР 

8.1. Жарнамалық акцияға қатысу фактісі Қатысушының осы Шарттармен толық 

танысқанын және келісетінін растайды. 

8.2. Банк кез келген уақытта жарнамалық акцияны жою немесе ұзарту, жүлде 

қорының мөлшері мен құрамын өзгерту, сондай-ақ осы Шарттарды қажеттілік туындаған 

жағдайда өзгерту құқығын өзіне қалдырады. Банк қатысушыларға Банктің мобильдік 

қосымшасындағы Жарнамалық акция шарттарының өзгерісі туралы ақпаратты уақтылы 

хабарлайды. 

8.3. Банк жарнамалық акцияның Қатысушыларын хабардар ету бойынша 

жүргізілетін мобильдік байланыс операторларының жұмысы, мобильдік байланыстың кез 

келген қателері, интернет желісі жұмысының іркілістері үшін жауапты болмайды. 
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Условия проведения Рекламной акции «Промокоды от интернет-магазина 

TECHNODOM за кредиты в Home Credit Bank» по кредитам наличными АО «Home 

Credit Bank» 
1. ОРГАНИЗАТОР РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ 

1.1. Организатором Рекламной акции «Промокоды от интернет-магазина 

TECHNODOM за кредиты в Home Credit Bank» (далее – Рекламная акция) 

является АО «Home Credit Bank» (далее – Банк). 

2. УЧАСТНИКИ РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ 

1.1. Участники рекламной акции – физические лица - граждане РК, а 

также нерезиденты с видом на жительство, являющиеся клиентами Банка, 

которые в период проведения рекламной акции оформили кредит наличными на 

сумму равную или выше, чем 300 000 (триста тысяч) тенге во всех каналах 

продаж на территории РК (далее – «Кредит»). 

2.1. Участниками рекламной акции не могут быть клиенты, которые в 

период рекламной акции имеют нарушения в выполнении обязательств перед 

Банком по любому договору, заключенному с Банком. 

3.1. Участниками рекламной акции не могут быть сотрудники Банка. 

4.1. В случае расторжения договора, в том числе в первые 14 

(четырнадцать) календарных дней с момента оформления, либо иного 

прекращения договорных отношений с Банком в период действия рекламной 

акции Банк исключает клиента, оформившего Кредит из списка Участников. 

3. ПОРЯДОК И МЕСТО ПРОВЕДЕНИЯ 

1.1. Рекламная акция проводится в период c 17 июня 2024 г. по 18 

августа 2024 г. включительно (далее – период проведения рекламной акции). 

2.1. Клиентам, которые выполнят условия акции, будет предложен 

промокод со скидкой 10% от интернет-магазина TECHNODOM, который 

действует 1 (Один) календарный месяц с момента отправки, но не позднее 30 

сентября 2024 г. (далее – «Промокод») при условии оформления Кредита, 

согласно п. 2.1. Применить промокод можно на специальном интернет сайте 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz. Промокод можно 

использовать только один раз. Применить Промокод можно на сайте и в 

приложении Technodom при оплате заказа банковской картой. 

3.1. Замена выдачи Промокода материальным эквивалентом или другим 

благом не допускается. 

4.1. Количество Промокодов ограничено. 

5.1. Право на получение Промокода не может быть передано 

Победителем другому лицу. 

6.1. В рамках рекламной акции не допускается получение более 1 

(Одного) промокода для 1 (Одного) участника акции. 

7.1. Ответственность по Промокодам, налогам по ним и товарам несет 

партнер акции – интернет-магазин Technodom. 

8.1. В акции участвуют только товары, которые представлены на сайте - 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz. 

9.1. Место (территория) проведения рекламной акции – на территории 

Республики Казахстан. 

4. ПОРЯДОК КОММУНИКАЦИИ С УЧАСТНИКАМИ РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ 

1.1. Информирование о рекламной акции будет проводиться посредством 

ресурсов Продуктового блока посредством PUSH и/или SMS уведомлений. 

5. ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В РЕКЛАМНОЙ АКЦИИ. 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz
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1.1. Для участия в рекламной акции Клиентам необходимо оформить 

кредит наличными на сумму равную или большую, чем 300 000 (триста тысяч) 

тенге в любом из каналов продаж Банка и получить гарантированный 

единоразовый Промокод со скидкой 10% на товары, представленные на 

специальном сайте интернет-магазина TECHNODOM.  

2.1. В акции учитываются кредиты наличными, оформленные в период 

проведения рекламной акции. На момент отправки промокода клиенту 

оформленный кредит должен быть активен  и не погашен полностью.  

3.1. Кредиты, погашенные в течение первых 14 (четырнадцати) дней 

после оформления договора, не принимают участия в рекламной акции. 

4.1. Факт получения клиентом PUSH и/или SMS уведомления об участии 

в акции, а также консультация, осуществленная менеджером Банка в отделении, 

являются подтверждением согласия на участие в Рекламной акции. 

5.1. Вид вознаграждения за выполнение условий акции - Промокод со 

скидкой 10% на покупки в интернет-магазине TECHNODOM по ссылке - 

https://www.technodom.kz/cms/discount-10-homecredit.kz, указывается в 

уведомлении Клиенту. 

6.1. Количество промокодов от интернет-магазина ТОО TECHNODOM 

60 000 штук, в случае если все промокоды не будут утилизированы участниками 

акции, Банк оставляет право на утилизацию оставшихся промокодов по 

собственному усмотрению, без дополнительного уведомления участников 

акции. 

6. ПОРЯДОК РАСЧЕТА И СРОКИ ПОЛУЧЕНИЯ КЛИЕНТАМИ СУММЫ 

ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ 

1.1. Отправка Промокодов происходит автоматически на 15 

(пятнадцатый) день после того, как в системах Банка появляется информация 

об оформлении Кредита, соответствующего условиям акции. 

2.1. Кредиты, оформленные до начала периода рекламной акции, не 

принимают участия при расчете результатов Рекламной акции.  

7. ПРАВИЛА РАССМОТРЕНИЯ ЖАЛОБ 

1.1. Жалобы, связанные с организацией проведения рекламной акции, 

Участники могут направлять по следующему адресу: client@homecredit.kz или 

на телефон информационной линии +7 (727) 244 54 77.  

2.1. Банк выносит решение относительно претензий Участников не 

позднее 30 календарных дней после получения таковых. 

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

1.1. Факт участия в рекламной акции подтверждает, что Участник 

полностью ознакомлен и согласен с настоящими Условиями. 

2.1. Банк оставляет за собой право в любое время отменить или продлить 

Рекламную акцию, изменить размер и состав призового фонда, равно как и 

изменить настоящие Условия так, как он сочтет нужным. Банк своевременно 

доводит до сведения участников информацию об изменении условий Рекламной 

акции в мобильном приложении Банка. 

3.1. Банк не несет ответственности за работу операторов мобильной 

связи, любые ошибки мобильной связи, сбои работы сети Интернет, 

посредством которых производится информирование Участников рекламной 

акции. 
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