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1-tapay. KpeauT AP THIHBIH Kbl TAJIANTAPBI
1-0an. TepmuHaep MeH aHBIKTAMAJIAP

1) bBank — «Xoym Kpemur »an @unanc bank» akimoHepnik KOFambl eHIiec 0aHki (KbICKapThUTFaH
araysl - «baak Xoym Kpeaur» AK EB);

1-6an I-1)mapmakwamen ocvl wapmmoely Nel O3zeepicmepi meH MOILIKMbIPYIAPLL PEOAKYUACHIHOA
monvikmuipuLiowvl (17.09.2020 xe. Ne 31/2020 xammama)

1- 1) AHHYMTETTIK Jic (TeH Tesiemep) — KpeuT OOMBIHIIA OEPEILEKT] OTey HEeriri 60pBII_H OoibIHIIIA
VJIFAHBIIT OTHIPATBIH TOIEM/EP HKOHE HET13r1 OOpBILI KI/IBIFBI KE3CH] YILIH CCENTENIeH ChIiaKbl OOMbIHIIA
a3aifblll OTBIPATBIH TeNeMICP KIPCTiH, KPEAWTTiH OYKUI Mep3iMi iINHIE TCH TONEeMICPMCH Kysere
acplpbLIajbl. AJFALIIKbI KOHE COHFBI TOJICMHIH MOJIILIepIIepi OacKalapbIHaH CPEKILEIICHY1 MYMKIH;

2) Oanktik KyH — KP GaHKTepi oneparusuiap/ipl Xyprisyre ariblk KyH;

3) OankTiK KapbI3 — KP yoKiIeTT] OpraHbl JINLCH3USCHIHBIH HeT131H1e baHKTiH TeIeMIIiK, Mep3iMAUIIK
JKOHE KAl TapBIM/IBUIBIK HETI3IH/IEe OSpPreH aKilaail KpeuT;

4) BebO-caiit — bankriH Kemeci VIHTepHeT KemiciHAETT MEKEH)Kaliapaarbl BeO-CaATTaphbl:
www.homecredit.kz xone/nemece https://ibank24 kz:

5) chliaKbIHBIH KbLUIBIK THiMII Mestmepaemeci (C2KTM) — KP 3aHHamackiHa coiikec ecenTenreH
KbI3MeTTep OOMBIHINIA aHBIK, )KbUIIBIK, THIM/I1, CAITBICTHIPMAJIBI €CENTEY/IET] ChlifaKbl MOIIIIepIeMect;

6) omepaiusi ;KacaJFaH KYH - )kacajFaH orepaiys KITMeHTTIH IOThIHa KOPCETICTIH KYH;

7) KpemMTTiK JUMHMTTIH KOJI KeTiMIi KaJIbirbI - KieHT naiigananOaraH KpeAUTTIK JIUMUT OOJTIHIH
M6JIIIIepi;

1-6an 7-1)mapmaxwamen ocvl wapmmuiy Nel O3eepicmepi meH MONBIKMbIPYIAPLL PeOaKYUACLIHOA
monvikmuvipwLiowl (17.09.2020 sc. Ne 31/2020 xammama)

7-1) nudpdepenuuanabl ic (TeH emec ToIeM/Iep) — KpeaAuT OOMBIHINA OEPEIIEKTI OTeY HEeri3ri OOpHIIT
OOMBIHINIA TOJIEMJICPAIH TECH COMaJaphl JKOHE HETi3rl OOpBII KAIIbEbl KE3CHI YINIH €CENTeIreH ChIHaKpl
KIpEeTiH, a3aiibIll OTHIPATHIH TOJEMAECPMEH KY3€Tre achIPbUIA/IbL;

8) Kpeaut mapTbhIHbIH KajJnbl Tajantapbl — bankriH www.homecredit.kz BeG-caiiTbiHIa ambIK
TYpIIE JKapusUIaHFaH KPEIUT IAPTHIHBIH OChI YKaJITbI TaIarTaphl;

9) BKIII - bankre *xeke TyjIFanapra OaHKTIK KbI3MET KOPCETY LIapThL;

10) aii calibIHFBI TOJIEM - MiHJICTTI TOJIEM, MUHHUMAJIJIBI TOJICM;

11) Geperiek — KpeauT mapThl OolibIHIIA KIIMEHTTIH OpbIHIaIMaFaH aKIaiai MiHACTTeMEIepi;

12)-mapmaxwa e3eepminin, ocvl wapmmuly Ned O3zeepicmepi MeH MOIBIKMbIPYIAPLL PeOaKYUACbIHOA
masmynoanowt (30.09.2021 sc. Ne 19/2021 xammama)

12) KuumeHTTi coiikectenipy — KIMeHT yChIHATBIH MOIIMETTEP HEMECE ©3Te JIe CEHIM/I1 JepeKKo3aep
Herizinge KinneHTTiH jkeke 0achlH aHBIKTay/pacTay pacimi;

13) :xeke coiikectenaipy Hemipi (A/KCH) — KP-HbIH yoKiNieTTI MEMIIEKETTIK OpPraHbIHBIH KEKE TYJIFara
apHarl TaraibIHIANTBIH )KOHE YOKLIETTI MEMJIEKETTIK opraH OepreH KimeHTTiH xeke 6achbIH KyolaH/IbIpaThIH
KYKaTbIHJIaFbl HeMece 0acka Ky>KaTbIH/Ia KOpCETUIETIH Oipereil Homipi;

14) KimeHT — KpeUT IIapThIH JKacacKaH >kKeKe TYJIFa;

1-6an 15) mapmakuwacer ocvl wapmmoeiy Ne3 O3eepicmepi meH MONbIKMbIPYIAPbL PeOaKYUACLIHOA
masmynoanowt (30.07.2021 sc. Ne 15/2021 xammama)

15) kpenur (kapbi3) — bank KineHTKe KpeiuT MapThiHA COMKEC YChIHFAH Kapaxar comacsl. Kpexut
(KpeOUTTIK JIMMHT) coMachl bBaHKTIH omepauusuiapibl JKYPrisy OKOHIHZErl >Kajlbl IIapTTapbl
epexenepinae OSKITITeH MIeKTi COMajaH acnaybl THIC;

16) kpemut maprel (:kexe Tamantap) — bank neH KimeHT apaceiHIa jKacanblHFaH jxoHe KimeHTke
KPE/IUT YCBIHY/IBIH KEIIECI JKEKe TalalTapblH KAMTHTBIH KPSAHUT/KapTO4Ka OOHBIHIIA KPEWUT XKIHE/HeMece
KPE/WTTIK JIMMHT YCIHY Typajibl IAPT: IIAPTTHI JKacacy I(YHI MaKCaTbl, COMAChl MCH BIFOTAChI, KPE/WUTTI
eTey Mep3iMi, TOCLIl, ChIHaKbl MOMIIepIeMeCiHIH TYpi, cblifakel Memmepaemeci, COKTM wmenmepi, Herisri
OOpBIIITHl YaKThUIbl OTEMETeH] YKOHE ChIMAKBIHBI TOJIEMETeH! YIIIH TYPaKCHI3IBIK albIObIH (albIIIYIIIb,
OCIMITYJI/IBI) €CenTey TIPTiOl yKoHE MOIIIepi, KOMUCCHSIIAP/IBIH KOHE O3re e TeIeMAEP/IiH TONBIK Ti30eci,
COHJIali-aK KpeIUT Oepyre oHe OFaH KbI3MET KopceTyre OailJIaHbICThI OJIap IbIH OHIIPIIT aJTyFa THIC MeJIILepi,
TopTiOl (Kacca apKpUIbl, KAMUBIKTAH TEPMHUHAI apKbUIbl OAHKTIK IIOTKA JKOHE Tapanrap KENCKeH e3re
TOCUIIEP), KPSUTTI JKOHE ChIaKbIHBI 6TCY MeP3IMALIIri, ke, KimeHT mwapr GoibIHIIa MIHACTTeMEIep
OpBIHJAMaFaH He THICIHINIE OpbIHAaMaraH ke3/1e bank Ka6LIJ1,Z[aI/ITBIH Hrapaiap, MapTThIH KOJIIAHBLITY MEp3iMi,
coHaii-ak KP 3aHHaMachIH/Ia KO3/IeITeH e3re TallanTap;

17) xpeautrik MMUT - bank KimeHTke arkan KpeAuTTiK JKeiHIH MOIIIepi;

18) kpemuT KapTouKachl (kapTouka) - KiMeHTKe €3 akumacsl MCH OfaH OepuIreH KPEIUTTIK JMMHT
LICTIHJIE TeNeMEeP/I JKY3ere achIpyFa JKoHE KOMa-KoJl aKlia allyFa MyMKIH/IK OepeTiH TeJleM KapTOUKackl;

19) OGaiitanbic opTaIBIFBI - TeneOH OallIaHbICHIH Mail/ianaHa OThIbI, baHK Kb3MeTTepiH KepceTyre
xoHe Kimentrepin CYpaKTapbIHa JKayall ayFa MYMKIHJIK OeperiH KimeHTrepre keMek kepeety xyliect;

20) TeaepoH HOMIpi — BaHKICH aKmaparTbIK JKOHE KAPKBUIBIK ©3apa OpEKETTeCy, OHBIH IIIIHIe
ANEKTPOH/IBIK OAHKTIK KBI3METTEp/Il ally YIIiH Heri3ri Oaitnanbic HeMipi perinae Kmment bankke ycbinraH,
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KP-marp! ysitel OaitytaHbIC ONepaTOPBIHBIH HOMIp1 OOJIBIN TaOBLIATHIH JKoHE baHKTIH nepekTep Oa3achiHaa -
TipKenreH xoHe KITMeHT COHFBI KOPCETKEH HOMID;

21) skeHimIKTI Ke3eH - baHk aliKpIHIANTHIH 6TEY Ke3eH1 asKTaFaH KYHIe JISHiH KOJIaHbUTaThIH KPEIUT
IapThl OOMBIHIIIA OEPEIIeKTI OTEYI1H KEHUIIIKTI TOPTIOIHIH YaKbIT KE3€Hi;

1-6an 22) mapmaxwacel ocvl wapmmoty Ne3 Ozeepicmepi meH MOIbIKMbIPYIAPbl PEOAKYUACHIHOA
mazmynoanowt (30.07.2021 xc. Ne 15/2021 xammama)

22) MUHHMAJABI TeJeM - KIIMeHTTIH KpeIuT KapToukackl Hemece baHk KpeuTTiK TUMUT OpHATKaH
Oacka kapTrouyka OoiibiHIIA Oepemieri OonFaH >KaFdaiiia, ornepanus OOHMBIHIIA THICTI IIapTTap
OenrijeHOereH onepanusuiap OOWBIHIIA KPEAUTTIK JIMMHUT Mep3iMi imriHae baHnkke ail caiiblH €HTI3yTe
MIHJETTI TeJieM. MUHUMAIIbI TejleM MeJIiepl Oepeliek COMachlHaH He KPEAUTTIK JUMHUT COMAChIHAH
naipI30eH He OeNTICHreH MoeJIIepIe KopceTiaeai, He OHbl baHK ©3re TOpTINIeH alKbIHIaN bl KOHE 01
KpeAUT mapThiHaa kepceruienl. KpeauTrik maprra e3re Ke3aeaMece MUHUMANIbl ToJleM ail cailblH
KaJIBIITaCTHIPBLIAAbI )KOHE KeJlecl coManap/bl KaMTUIBL: 1) OTKEH oTey Ke3eH IepiH/Ie €CEeNTEeNreH KoHe
aJIIBIHFBl MUHUMAJIZBI TOJIEMEepre eHr131IMereH baHKTiH MBIFBIHAAPHL; 2) €CeNTIK Ke3€H /1€ €CENTeNreH
baHkTiH wWBIFBIHAAPE; 3) OTKEH ©Tey Ke3CHJAEpIHAE €CENTeNreH >KOHE aJIbIHFbl MHHUMAJIIbI
TeJIeMJIepre CHT131IMETeH TYPAKChI3IbIK albIObI; 4) €CENTIK KE€3€H ¢ €CENTEITeH TYPAKChI3AbIK alibIObI;
5) oTKeH eTey KEe3eHIEpIHJE eCENTENIreH OHE AaJlbIHFbl MHUHHMAJAbl TOJIEMJEPre EHri31IMEereH
KOMUCCHSUIAP; 6) €CEeNTIK Ke3€H JIe €CeNTeNreH KOMUCCUSIAp; 7) 6TKEH 0Tey Ke3eHIEPIH/Ie eCenTeNreH
KOHE aJJIbIHFbl MUHUMAJJIbl TeJIEMJEpre €HTi3UIMEreH ChIMakbl; 8) €cemnTiK Ke3eH Jieé €CeNTereH
chliakbl; 9) Heri3ri OOpbBIII cOMachIHBIH Oemiri. JKorapblga KepceTuIreH comanap TeJIeHyre THicC
MUHHMQJIJIBI TOJEMHIH HAKTBl MOJIIEepl IIeriHie OeNTiIeHreH KE3eKTUTIKKEe COHWKEC Ke3eKIeH
MUHUMAJJIBI TOJleMre Kipeai. AFbIMAaFrbl MUHUMAIJIbl TOJEMIe KIpMEreH coManap, erep KpeauT
IIapTHIHJIA ©3T¢ KOo3/eIMece, KeHiHrT MUHUMAJIbI TelleMAepre Kipeai. OTenMereH MUHUMAIAbl TeJIeM
(Tenemaep) Ke3eKTi MUHUMAJIIBI TOJIEMMEH Oipre eTenei;

23) oip:xoarsl kox (SMS-kox) — 5 (6ec) TanOamaH TypaThiH >koHe Tek KimeHnTke Oenrigi OonarhiH,
KimenrriH cypaysi OofibIHILa OaF1apamMalibIK-anapaTTbK Kypasi1apbIHbIH KOMeriMeH KypbUiaTeiH, KimeHr
ANEKTPOH/IBIK OAHKTIK KbI3METTEpiHEe KOJ JKETKI3y YIIIH Oip peT KaHa najijjanana anareiH Hemece Kiment
TPaH3aKIMSUTBIK-0aHKTIK KbI3METTEpre Ko (0ec) TaH6az[aH TPET KaHa Taii/jaJlaHa ajaThiH Oipered CaHIbIK
KOM6I/IH8.I.[I/I§[CI>I KimeHT aneKTpoHIbIK GaHKTIK KbI3METTEPIHE HEMECEe TPaH3aKIHSIIBIK-0aHKTIK KbI3METTepre
KaiiTa KoJI JKETKI3Y YILIH 5aHa O1p perT naiianaHbuiarsiH (O1pKOJFBL) KOATHI KYpBIIL, Naiijianany Kaxer. bank
GipxxotFbl KOATHI KitMeHTTIH cypaysbl OoiibiHia KimentriH Homipine SMS-xabapiama periHze xibepez;

24) onmepauusi — ILIOTTapAa KOPCETUTyl THIC Ke3-KeNreH orepanus (TpaH3akiys), OHBIH IIIiHJe
KapTOYKaHbl TMaiifajjaHa OTBIPBIN, Kapbl3 ONEpalysUiapblH  (KPEAUTTIK JIMMHUT €Ce0IHEH IIBIFBIC
orepanusIapbiH) Koca aFaHIarbl MIBFBIC Ollepalysuiapsbl (TayapaapAbl, KYMBICTap/bl, KbI3METTEP/I1 TOJIEY,
KOJIMa-KOJ aKIIaHbl ally, aKila ayJapbIMIapsbl), HIOTTapFa aKIIaHbl KOJIMa-KOJ HeMece KOIMa-KOJI aKIIachl3
onicTieH ayzapy; KaitapeUiatelH Tesnemaep; KimentriH bank anmneiparsl Oeperierin erey yimiH bank
TaparnblHaH aKIIaHbI €CENTeH aly; MIOTTapJaH eCEeNTeNreH ToleMIep MEH KOMUCCHSIIap bl any; KimeHTTix
IOTTapbIH/Ia KOpCeTUTyre THic 0acka Ja omepaiusuiap. VIHTepHeT-0aHKHHITE orepanusiiapabl KyprireH
Ke3/ie baHKTIH anmaparThIK KypalAapbIHBIHTEH aly; MIOTTap/IaH €CENTeNTreH ToIeMIep MEH KOMUCCHSIIAPIbI
amy; Knuentris;

25)mapmaxuia ocvl wiapmmuiy Ned Ozeepicmepi MeH moablKmulpyiapsl peoaKyuscblHOa MA3MYHOAIO0b
(30.09.2021 sc. Ne 19/2021 xammama)

25) mingerri TosieM - KimeHT aif caiibin ornepartus 60ibIHINIA OETUICHIeH MapTTapFa COUKec Oeperek
OonFaH JKarnmaiiga omeparpis OOMBIHINA IapTTapaa OENTiieHreH yakbIT Ke3eHi immiHae baHk TapanbiHaH
KPEIUTTIK JMMUT OENTUICHIeH KPEeAUT KapTOUKachl HEMECE 63re /1€ KapTouka OOMbIHIIIA OepeneKT] oTey YIIiH
bankke eHrizyi Tuic TeseM. baHk TaparnbHaH KPEIUTTIK JTUMHT OETICHI€H KPEAUT KapTOUKachl HEMEce 03re
Jie KapTouKa OOMBIHIIA OepelIeKTl eTey YUIIH MIHAETTI TOJIEMHIH MeJepi Oepelliek cCOMachIHbIH HeMece
KPEIUTTIK JITMMUT COMAChIHBIH MalbI3bI TYPIH/E HEMece TIPKENTeH MeIIIep/e Kopceriieai Hemece bankmnexn
©3re TIPTINTE aHbIKTaNaAbl. MIHJETTI TeleM Kelecl coMaap/ibl KaMTHIbL: ChIaKbl; KOMUCCHSUIAP; HET13r1
Kapbi3. Tuicti Memepieme OOMBIHIIA ChIAKbI €CENTey Ke3iH/IEe MIHIETTI TeJIeM aHHYUTETTIK oTey 9IiCIMEH
ecenTese.

baHk TaparnbiHaH KpeAUTTIK JIMMUT OENTiIEHreH KPeIUuT KapTOuKachl HEMece e3re Jie KapTouka OoibIHIIa
OepeleKTi oTey YIIH MIHASTTI TeleM Chlifakbl (Oemim Teney) OolMaraH Ke3/le HEri3ri Kapbhl3 COMAaChIH
orepatiysi OOMbIHIIA THICTI MIapTTap/ia OeriIeHreH Mep3imMre 0oy apKbUIbl €CENTeNe Il

Kmuenr etey kectecine colikec baHkke aif cailblH eHri3yre MiHAETTI KPeAUT IIapThiHA (KEeKe IapTTapra)
eTey KECTECIHE ColKeC OEPEIIEKT] 6Tey YILIH TOJIEM.

Otey KecTeciHe colikec OepelIekTi oTey YIIiH MIHAETTI TojeMHIH Menepi KimeHT TaHaaran OeperexTi
eTey JJIiCIHE COMKEC ecernTemne]I;

26) ecenTik ke3eH — KieHT kapTouka OolbIHILIA ONepalysIap KYPri3reH OTKEH alibIH €CENTIK KYHIHEH
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OacTart aFpIM/IaFbl ai/IBIH €CENTIK KYHIHE ISHIHT1 (SIFHHU aFbIMJIAFbl aliJIbIH €CETITIK KYHIH KOCTIaFraH/1a) Ke3¢H;

27) cepikTectep — baHk TaparnbiHaH 0aHKTIK KbI3METTEPl YChIHY Ke3iHle baHKmeH e3apa cepikTecTik
TypaJjibl HIAPTThI XKacackaH YUbIMAAP JKOHE JKEKe KICIIKepIiep;

28) TeJsieM Kyiieci — KapTOUYKaHbI TMai1ailaHa OTBIPBII, TOJIEMICPAIH JKY3ere achIphUTYbIH KaMTaMachI3
eTeTiH OarJapiaMallbIK-TEXHUKAIBIK KypalIapAblH, KyKaTTaMa MEeH YHbIMIaCThIPYIIBLIBIK-TEXHUKAIBIK, iC-
HIapanapbIH )KUbIHTHIFbL;

29) nepoec aepeKTep — ICKTPOHIIBIK, Kara3 yKoHe (HeMece) 0acKa MaTepHaIbIK TaChIFBIIIITA TIPKEITESH
Kimenrrig 6I/IOMeTpI/IKaJ'IBIK JIEPEKTEPiH Koca aFaHarbl KimmeHTke Tikemnen KaTbICThI MsniMerTep;

30) mepsimai komucensiiap - bank rapudrepinie jxoHe (Hemece) OaHK OHIMICPIHIH TallanTapbH/Ia
OeNriieHreH memuepie bauk Mep3iM/Il HeT13/1e alaThlH KOMUCCHsLIap;

31) erey Ke3eHi - KalbIITACTHIPbUIFAH MUHUMAIIBI TOJIEM, COHIal-aK OYphIH eTeiMereH oBepapadt
YKOHE MUHUMAJIJIBI TOJIEMJIEP OTENETIH Ke3eH. OTey Ke3eH1 eCeNTIK Ke3eH asKTaJFaH KYHHEH KeWiH KeJiecl
KYHI OacTanaspl. OTey Ke3eHi, erep oTiHIIITe )KoHe/HeMece KPEIUT IMapThIH/Ia 63r¢ Ko3/IeIMece, KYHTI30eIiK
Oip aiiIbl Kypauibr;

32) Hoc-TepMuHAI - ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH PEXKIM/IC KAPTOUKAHbI I1ali/a/1aHa OTRIPBII, OllepaLisIIap bl
CoMKeCTeHIpY YILiH MaliAanaHbUIaThIH 31EKTPOHIBIK TEPMHUHAI;

33) bank ¥fumaparbl — Gwman FuUMaparbl, (WIMAIABIH KOCBHIMINAAT FUMaparbl, QUIHAIIBIH
KapTOYKaHbI Naijaana OTHIPHII, ONepalsIIapabl COMK FuMaparTapsbl;

34) kpemMTTiK JMMHTTIH IIEKTi COMACHI - KPEIWT IIAPThIHA COMKec Oepllyl MYMKIH KpPEIUTTIK
JIMMHUTTIH IIEKTI MOJIIIepi;

35) ecen aiibIpbicy KYHi - baHk mMep3iMai KOMUCCHSIIAPIbI, CIaKbUIAP/IbI XKIHE €CeNTIK Ke3eH YILiH
63re COMarap/ibl, erep Oap IIapT TalanTapblHIa Ke3JEIreH JKaF1ai/a, CCEIITeY Il XKY3ere aChIPaTbIH KYH.
Erep TuicTi maprra e3re Ke3aenMece xKoHe KPCJIUT IAPThI aifbH 5-14 KYH/ICP1 apaJlbIFbIH/IA XKaCAIIbIHFaH
0oica, KpeUT KapTOYKachl OOMBIHILA eCell AlbIPBICY KYHI P ail/IbIH 5-KYHIHE; erep KPS/UT IIAPTHI Al /IbIH
15-24 kyHzmepi apaibIFbIHIA KacaIbIHFaH 00jica, 15-KyHiHE; erep KpeauT IapThl aI/I,I[BIH 25-4 xynzepi
apasbIFbIHA JKacaslbIHFaH OoJica, 25-KyHiHe Tyceli; 1e0eTTIK KapTouka OOMBIHILA ecell albIphICy KYHi op
aieIH 1-KyHIHE TYCe,

36) KP —Kazakcran PecriyOnmkacsr;

37) mapmarua ocwl wapmmoiy Ne2 O32epicmepi MeH moablKmulpyiapbl peoaKyuscbiHOa MasmyHOan0bl

(16.11.2020 sc. Ne 37/2020 xammama)

37) tipkey Kyaqiri - SIeKTpOHIBIK LUQPIBIK KonTaHOaHeH KP 3aHHaMachIHBIH TajanTapbiHa
COMKECTITH pacTay YIIiH KyaIaHAbIPYIIbI OPTAIBIK OEpEeTiH AIEKTPOHIBIK KYKAT;

38) BbaHkTiH KbI3MeT KopceTy :KeJtici — baHKTiH Kaccanapbl, TepMUHATIAPHI, 0AaHKOMATTApPbI, THTEPHET-
OaHKUHT (MOOHIIBII OAHKUHT);

39) Tapanrap — bank nen Kiment Gipriece aranraH Ke3ze;

40) mwot — OaHKTIK MIOT (aFbIMIAFbl, KMHAK), COHBIH IIIHAE IIapTTa KapacThIPbUIFAH TOPTIN IEH
TajanTapra coilikec OaHKTIK Omeparusuiapipl JKy3ere acelpy MakcarbiHna bank KimenTke apHam amkas,
KapTOYKaHbI Maijanana OTHIPHII jKacabIHFaH OMepaIsIap/Ibl €Cerke amyFa apHaJFaH aFbIMJIaFbI 10T,

41) TapuTep — BaHKTIH yoKIIETTI OpraHbl OCKITKEH KOMUCCHSUIAPIBIH XKOHE OAHKTIK KbI3METTEp1 YILIH
ChIiiaKbUIap/IbIH MYH/Iall KBISMETTEP/l TOJICY JKOHE/HEMeCe OlepalysIap/ibl XKYPrisy KYHIHE dpeKeT eTeTiH
menepriemeci. KimeHT baHkTiH Tapu¢TepiMeH Ke3-KelreH yakbITra BaHKTiH 0apiiblK FuMapaTTapbIHia )oHe
BaHKTiH BeO-caiiThIHa TaHbIca aajpl. Erep kanail 1a 61p GaHKTIK KbI3METTep YILiH TapudTep OekiTinmece,
bank mynaii 6aHkTik Kbi3MeTTepi KimneHnTke Terin kepcere/i,

42) Tayap - KimeHT kpemuT xoHe/HeMece Keke KapakaT eceOIHEeH CaThIN alaThlH Tayapiap, *KyMbICTap,
KbI3METTep;

43) cayna 4eri - KapTOUKaHbI MaiiagaHa OTBIPHII TOJIEM JKY3€Te aChIPbUTFAHbIH PACTAMTBIH KYKaT;

44) 0aHk eHIMJEPiHiH WAapPTTapbl — OAHKTIK KBI3METTI KOPCETy KYHIHJE OPCKeT eTeTiH baHKTiH
CallThIH/IA JKOHe/HeMece baHK FMapaTTapbIHBIH aKIapaTTbIK CTCHATEPIH/C KapusIAHFaH baHK YChIHATBIH
OAHKTIK KbI3METTI YChIHY Tapu(yTepi MCH IapaMeTPJIICpIH, JKaJlllbl TAIANTAPbIH AHBIKTAHTHIH BaHKTIH KyKaTbL.
Erep KimeHTneH xacablHFaH JKEeKe KPEIWT WIapThiHA ©3re KesjenMece, OaHK OHIMICPIHIH THICTI
CTaHIAPTThI WapPTTAPbl KOJaHbUIa bl Erep GaHK eHIMICPIHIH [apTTapbl BaHKTIH JKaylbl TalalTapbHaH
epeKienence, OaHK OHIMIEpIHIH THeCUTl CTaHAApTThl INApTTapblHA COHKec OEKITUIreH Tapudrep
KOJIIaHBUIA/IBL;

45) mapmakwa ocel wiapmmuiy Ne2 Oszepicmepi MeH MoabIKMupYiapbl peO0aKyusacbIHOa MA3MYH-0AN0b]
(16.11.2020 oc. Ne 37/2020 xammama)

45) KyanaHABIPYUIbI OPTAJBIK - SMEKTPOH/IBIK HU(PIIBIK KONTAHOAHBIH AIBIK KUITIHIH JICKTPOH/IBIK
UQPIBIK KONTAaHOAHBIH KAOBIK KIUITIHE COHKECTITIH KyoNlaHIBIPaThlH, COHMAM-aK TIPKEY KyoJiriHiH
JYPBICTHIFBIH PACTaNTHIH baHk HeMece e3re 3aH/IbI TYJIFa,

46) onepauus 00MBIHIIIA Taj1anrap (TeH TeeM/Iep KeCTeci HemMece KbICKaIla TTK) SKEHUIIIKTL Ke3eH)1i
Oenrisieyzie, ChIffakpl MeJIIIePIeMECiH asaiiTysa, KPE/WTTIK JIMMUT COMAChIH YJIFAiTy/1a, KPEIUT Mep3iMiH
KOHE/HeMece KPEIUTTIK JIMMHTTI YJIFalTya, MIHIETTI TeleMep MeOINIIepiH Oenriuieye/e3repTyae aKoHe
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[IapTTa KO3JeNTeH ©e3re Ji¢ MapTTap/a KepiHiC Ta0aThblH KPEMUTTIK JUMHUT IIEHOEpiHAe KpeauT Oepy
IIapTTapbIH JKaKcapTaThiH bank OenrineiTid TananTtap. Omneparust 6oibIHIIA TasmanTap KIMeHTTIH KaF albH
HalllapJIaTaThIH MAPTTap bl KAMTH aIMaiibl;

47) kpeaMTTiK JUMUTTIH OeJirijieHreH coMachl - baHk KpeauT mapThl TalanTapblHAa aWKbIHIANTHIH,
KpPEIUT KapTOUKachl HeMece baHK KpeauTTIK JMMHUT OCNTiIereH e3re KapTouka OOWBIHIIA KOJDKETIMIII
KPEIUTTIK JIMMUT COMAChI;

48) 31eKTPOHIBIK KYKAT — XKIOepyIi 93IpJIereH KoHEe O3IPJICTeHHEH KEWiH e3repicTep eHri3uIMercH
KoHe/Hemece OypMasiayIbUIbIFbI )KOK 3JIEKTPOHIBIK KYKaT;

49) 31eKTPOHABIK Oaifianbic Kypamaapsl — KP mMemiekerTik OaiylaHBIC CTaHIApTTapblHA COHMKEC
MOOWITHI TenedoHaap, KoMMyHUKaTopiap, cMaptdonaap meH GSM, CDMA jkoHe e3re Jie YsuTbl OaifyIaHbIC
CTaH/IapTTapbl OOMBIHIIIA YKYMBIC ICTEUTIH 63re Kypajiiap;

50) 2JeKTPOHIBIK TePMHUHAI — KOJMA-KOJI aKIIaHbI Oepy (kaObuiay), TeleMICPAl XKYPrisy KoHE
aKIIaHbl ayJapy OOFbIHIIA ONepalysUIap/bl, LICTENIK BAIFOTAMEH aifbpbacTay OIepalsulapblH JKOHE
OaHKTIK orepalusuiapblH e3re 1€ TYPJEpiH XKYpPri3yre >koHe THICTI onepauusuiapibl Kyprizy (axTiciH
PacTalThIH KYKaTTap/bl 331piieyre apHaIFaH JIeKTPOH/IbIK-MEXaHUKAIIBIK KYPbUIFbI;

51) 31eKTPOHABIK KY:KAT - aKmnapaT EKTPOHIBIK-IU(PIIBIK HbICaH 1a YChIHbUTFaH xoHe DLIK apkbuibt
KyoJIaH/IbIPbUIFaH KYKaT;

52) 1eKTPOHABIK HHGPJBIK KoaTanota (LK) - snexkTpoHapIK UG pPIIbIK KoiTaHOa KypaJapbIHbIH
KOMEIIMEH KYpPbUIFaH JKOHE JJISKTPOHIBIK KYXKAT KYpPaMbIHBIH JIYPBICTHIFbIH, THICTUIMH KOHE
©3repPMEHTIH/IITIH PACTANTHIH MEKTPOH/IBIK CAHABIK CUMBOJIAPAbIH )KUBIHTHIFBL;

53) SMS-xa6apaama (SMS) - bauk KimeHTTiH TeneoH HeMipiHe ysulbl OaiilaHBICTHI IaiifaiaHa
OTBIPHII >K16eper1H OCKITIINeH HBICAH/IAFbI KbICKAILIA MOTIHAIK Xabapiama.

54) IVR - coiikecteHnipy paciMiHeH oTkeH »arnaiina Kmumentrin Gactamackl GoiibHia [TMH-koaTs
OenceHipy JKoHe reHepanysiay ornepalysUIapbiH KYpri3eTiH baHKTiH HHTEpaKTUBTIK AaybIC KbI3METI.

2-6an. Herisri epeskesiep

1. Ochbl KpeIuT MAPTHIHBIH JKAJITHI TAJIAITAPhI )KOHE KPEIUT IIapThl (KEKe TajanTap) OipJiece OTHIPHIII,
OIpbIHFail KpemuT MapThl 0ok Tabbu1apl, ofaH Kimment KP Azamatteik KojekciHiH 389-0a0bHa colikec
Kara3 TaCBIFBIIITAFbl HEMECE 3JICKTPOHBIK HBICAHIAarbl KPEAWT IMapThiHA (PKEKE TananTapra) KOJ KOO
APKBLIBI XKAJITBI KOCHUIATBIH 00J1a/IbI.

2. Erep kpemut mapteiHaa (OKeKe TajanTap/ia) e3re KesueiMece, KpeauT Imapthl bank sxone KimeHt
KPEIWT IIapThiHa (KEKEe TalamnTapra) KO KOMFaH KyHHEH Oacrar KyluiHe eHeml jkone KimeHT kpeaut
IIapTHIHA Ke3/elreH baHk anmbHIarel OapIIbIK MiHIETTEMENICPl THICIHIIE OpbIHIaFaHHAH KEiH ©31HIH
KOJITAHBLTYbIH TOKTATAIbl.

3. Kpemur mapThIHbIH JKaIbl TalanTapbl TapanTapiblH KPEIUT MIAPThIMEH (JKEKe TaslarTapMeH )
peTTenMereH KapbIM-KaThIHACTAPBIH PETTEH]II.

4. Tapantap KpeauT [IapTHIHBIH H_ICHGGleL[e JKacallbIHFaH MOMLJIENep JKOHE ©3re dpeKeTTep, nep6ec
JIepeKTep/Il e3repTyi Koca alnFaH/ia Keneci 9ficTepIiH OipiMeH kacambiHca, erep KP 3aHHamackiHaa Tikenei
e3re KapacThIpblIMaca, xa30ailia TypAe >KacalbIHFaH OOJIBI CaHAIa/IbL:

1) Tloc-repmunanma, ATM-na [TMH-koATH! eHri3y;

2) bank Tenedon HemipiHe kiOepreH konTbl KImeHTTiH eHrisyi;

3) 9JeKTPOH/BIK JKOHE 03¢ XabapiaMalapMeH kKoHe Ky)KaTTapMeH aiMacy, OHBIH 1ITHE *Keke KaOUHET,
bankTiH BeO-caliThl apKbLTHI,

4)  Tenedon HOMIpi apKbLIBI SMS-xabapiamMameH anmacy;

5) TapanTapiIbIH KanaybIH OLaipeTiH e3re dicTep.

Ochbl TapMakka coikec e3repTiireH aepoec aepextepai bank TapanTtap apachIH/a KacalbIHFaH Ke3 KeJreH
e3re IapTTapaa KOIIaHa bl

Kment wmominenepmi skacacy ke3iHme bank konraHOaHblH (QakCUMWIBAL KeIIipMe KypalapbiH,
ANEKTPOHIBIK CaHJIBIK KoNTaHOaHbI, erep on KP 3aHHaMackiHa Kapama-KaiIiibl 0oiMaca, maiaanaHyra pykcar
eTUIETIHAINIMEH KeTice/i.

5. Kimentke kpemut LIAPTHIHBIH KAl TAlalTapbIMCH JKOHE TapudrepiMeH TaHbICY MYMKIH,[[H"IH
ycbIHy yiniH bank onmap/isr BeO- -CaliTKa JKapusIaii/pl. baHk Knuentke aknapar baHkTeH ekeHIIriH aHbIKTayFa
YKOHE MYH/IAi aKImapaTThl aTyFa MyMKIH/IIK OEpeTiH e3re 9/licTepMeH KOChIMIIa Xabapiait altazipl.

6. bank KP 3aHHAMACBIHBIH TaJlalTapblH CCENKe ajla OThIPbIN, baHk KLI3MeTKepJ'Iep1He YCHIHBUIATHIH
OaHKTIK KBISMCTTCpILlH epeKIlie MIapTTapbIH OekiTe anaasl. baHk GHIMI[elelH EpeKILe WapTTapblHa COUKEC
0aHKTIK KbI3METTEP/Ii ATyFa bIKbLIAC OLTIipreH KbI3MeTKep baHkke THECUTI OTIHIIIIIEH xcyrlHyre MIHJIETTI.

7. Kimenr bankke ke3 keiarex aKIaparThl (onbH imiage KP 3aHHaMackiHa coiikec OaHK KYTHSCHIH
K¥paI/ITBIH) KeJeci TyiFanapra Oepyre KemicimMin Oepei:

1) vymixmi tyoramapra KP 3aHHamaceiHma koHe (HeMece) IIeTell MEMIICKETTEePiHIH KONJIaHOabl
3aHHAMACBIH/Ia KAPACTHIPBUTFAH HET13/Iep MEH TOPTill OOMBIHIIIA;
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2) OaHK KapbI3aapbl OOMBIHIIA | )TapMaKIaaa KOpCeTUIreH TYJIFaiapFa, CoHbiMeH Oipre KimmeHTTiH mapT
OOMBIHIIIA MIHACTTEMENEPIH THICTI TYpJe OpBIHAAY MakcaTbiHIa baHKTIH Kamaybl OOWBIHINA YIIIHIII
TYJIFaIapFa, KOJUIEKTOPJIBIK areHTTiKTepre, KimeHTTiH xKyMbIC OepyIIiciHe;

3) banktiH KiueHT angplHAarbl IMIApTTHIK MIHAETTEMENEpiH OpbiHAAy, KIMEHTTIH aymapbiM MEH
TeseMep OOWBIHINIA HYCKAYJIBIKTAPBIH OPBIH/IAY MaKcaThiHIa, BaHKTIH My yIenepi MeH KYKBIKTapbIH KOPFay
MakcarbiH/a, BaHKTiH Kaaybl OOMBIHIIIA ©3re )KaFaaiiapaa YIIiHII TYJIFaIapra;

4) bankren KieHTneH xacajblHFaH mapT OOMBIHIIA KYKBIKTAP/IbI (TaIal eTy/Ii) CaThIIl ajiFaH TYJFaFa.

OcpI KeJTiciM MapTThIH 9PEKET €Ty Mep3iMi TOKTaThUTFaHHAH KSHiH JIE 63 KYIIIIH CaKTal/Ibl.

3-0an. KpenuTri YCBIHY :KoHe oTEy

1. bank xpemurrepai TOIEMIUTIK, MEP3IMIUTIK JKOHE KaﬁTapLIML[LmLIK Heri3in[e ycbiHaael. Kpeaut
LIapTHIHBIH TalAlTapbIH/a KAPbI3 HHICAHBIHBIH Oenrii 6ip Makcarrapra colKec naiiaiaHbulybl (HbICAHAIbI
KapbI3) KApacThIPbUTYbI MYMKIH.

2. BaHK KpewTTepAi Tapanrap KoJ KoiraH KpeuT WapThIHbIH HETi3iH/e yebiHa/bL. byt perre Kiment
KP 3aHHAaMacbIH/ia JKOHE KOPCETUINCH ONepauusiiapabl JKYprisyre Kaxer BaHkTiH iluki KykaTrapbiHia
KapacTBIPBUFAH KaXETTI KyKaTrTapabl YChIHYBI THiC. baHk jkone/Hemece KimeHT mHTEpHET-OaHKMHITE
(MoOmbai 6ankunrTe) DLIK apKBUIBI KpemuT amyFa apHAIFaH OTIHIIIKE, KPEIHUT IapThIHA, 6Tey KECTeCiHe,
COH/Iali-aK e3re Jie KKETTI Ky)KaTTapra KoJl KOsl alaIpl.

3. Erep kpenut mapTeiHIa (KEKe TajanTtap/a) e3re Ke3ielImMece, KpeauT Keleci )KoIaapMeH oepiieni:

1) akmanel KimmentTin bankTe amburan OaHKTIK IIOTHIHA €CETIKE aly;

2) axuranbl Oacka Oankre Hemece «Kasnomra» AK-na ampuran KimeHTTiH OaHKTIK IOTHIHA ayaapy;

3) KpeouT amyra eTiHIIIIHE KOHE Tayap CHIIaTTaMachiHa colikec KIIMEHT carhin aiFaH Tayapiap/biH,
JKYMBICTAP MCH KbI3METTEP/IiH KYHBIH Toney. KinenT baHk nex xeTkisyiui (cay/ia yibIMEI, CaKTaH/IBIPYLIbI)
AHBIKTAMTEIH TalalTapia CaTbill aFaH Tayapuapibl, JKYMbICTapibl, Kbimertepai temeiim. JKerkisywr
JKaCaJFaH KPeIuT LAPThIHBIH HETi3iH/1e Tayap/ibl Gepei, JKyMBICTAP/Ibl OPbIHAANIbL, KbI3METTEP/I YCIHA/IBL,

4) KpeImWT MapTHIH/A KO3JEITeH 03¢ JIICIICH.

4. Kaprouka GOHBIHIIA KPEAUTTI YChIHY KPEIMT LIAPTHIHBIH TalalTapbiHa COHKEC KPEAUTTIK JMMAT
meHOepine Hemece baHK KpeAWTTIK JTMMHUT OpHATKaH €3re KapTouka OOMBIHINA ONepalisuiapibl Kacay
apKBUIbI JKY3€Te aChIPbLIA/IbL.

S-mapmax ocer wapmmuoiy Ne6 O3zzepicmepi meH MONLIKMbIPYIAPbL PEOAKYUACHIHOA MASMYHOAIObL

(18.03.2022 oc. No8/2022 xammama)

5. Kpemur KimeHT caTbill anaTbiH TayapiiapiblH KYHBIH TOJey YIIiH KPEAUT aly OTIHIIUiHE jKoHe
Tayap/IbIH CHIIaTTaMaChIHA COIKEC YChIHBUIaH jkoHe KimeHT ochinzail Tayap/ibl JKeTkisyiire Kaiitapran He
OHBI aJIMaraH Jkarnaiiaa, KimeHT MyHail Tayap KyHBIHBIH COMAcChIH JKeTkizymni bankke KimeHTTiH THicTi
KpeauT wapThl OofibiHia Oepelerin oTey ecebiHe ayjapa alaTbHABFbIMEH Keniceni. by perre Tayap
KPE/UT apThl (XKEKe TaalTap) xacajFaH coTTeH Oacrar 14 (OH TepT) KyH ILIiHAC KaiTapbUIFaH Hemece
KiuenT onbl amynan Oac TApTKaH JKOHE Kerkizym erey KecTeciHae Ke3JelreH 61p1HIJ_Il TeNeMIi eHI13y
KYHiHe JieiiiH bankke ocklHaii Tayap KYHBIHBIH COMACBIH ayJapFaH JKaF/aiaa, MyH/1ail KpeauT MIapThIHbIH
(KeKe TananTapiplH) KOJJAHBUTYbl TOKTAThLIA/bL. }KeTKByLm Tayap KyHbIHBIH COMachiH bamkke erey
KECTeCIH/IC KO3ENreH OIPIHIII TeleMAl CHIrI3y KyHiHe JeifiH 5 (OGec) KyH OypblH ay[apMaraH JKaF/laiiza,
KimeHT KpenuTTi KpeuT mapThiHa (keKe TalarTapFa) )KOHE LIapTKa 6Tey KecTeciHe Collkec TeseH .

6. Erep xpemut akuianbl KIMEHTTIH Oacka Oankre Hemece «Kasmomra» AK-za amburraH MIOThIHA
aynapy apKpuUibl OepinieTiH Oosica, baHKTIH KpeauT YChIHY >KOHIHJEr MiHeTTeMeci baHk MIOThIHAH aKiia
€CelITeH LIbIFAPBUIFAH KYHHEH OacTarl OpbIHIaFaH OOJIBIT eCeNTeel.

7. Kpemur kaproukachl OOMBIHINA KDPEAMTTIK JIMMUT YCBIHY Typaslbl KPS/WT  [IAPTHIHBIH (xexe
TaJanTap/blH) TaJanTapblHa COMKEC KapTouka OOMBIHINA KPeUTTI YChIHFAH JKaF/laia, kKaprouka OOMbIHIIA
kpeaut bankre ambuirad KITMeHTTIH IOTHIH/Ia KapTOuKa OOMBIHIIIA KPEAUT €CeOIHEH KOJIMA-KOJI aKIIaHbl Ty
KOHE TesleMJep/l kacayra OalyIaHBICTBI onepauusuiap OOHMBIHIIA coManap KepCeTUIreH KyHHEeH Oacrarl
YCBIHBUTFaH 00BN ecenrenesi. backa skarmaiinapia KpemuT mapTelHa KOJ KOWFaH COTTEH Oactan KpeauT
OepiireH OOJBIIN ecenTemnet.

8. Kpemur KimeHTrid Tansaybl OoiibHIa KPE/UT IIAPTHIHBIH (Keke TayanTap/blH) axbpaMac Oeiri
GoubIT TAOBLIATHIH KPEAHUTTI OTEY KECTECIHE COMKEC KOJIMA-KOJ aKIIaMeH HeMece KOJIMa-KOJ aK[Iachl3
aHHYHMTETTIK (Oys1 perTe GaHKTIK Kapbi3 OOMBIHIIA Oepeliek OaHKTIK Kapbi3[bH OYKLT Mep3iMi 0oiibl TeH
TOJICM/ICPMEH OTENIE/Il JKOHE CONl TeNEeM/ICPIIH KYPaMbl Herisri Gopbi GOHbIHIIA Mep31M OTKEH CailbIH
VIIFasTBIH TOJIEM/IEp/ICH JKOHE KEe3€H 1IiH/ET] Heri3r1 OOPBIIITHIH KaIIbIFbIHA €CENTENTeH ChliiaKbl OOMBIHIIA
a3aATBIH TOJICMJCPACH TYpajibl; Oyil perre OIPIHIII JKOHE COHFbBI TONEMACpP OacKalapiaH epeKIIeNeHyl
MYMKIH) HeMece capallaHFaH TereMzep daiciMeH (Oy1 perTe GaHKTIK Kapbi3 GOMbIHIIA Geperiek Mep3iM OTKeH
CalibIH a3asTIH TOJICMEPMEH OTENIE/I JKIHE COJI TOIEM/ICP/IH KYPaMbl HETi3r1 O0pBILI GOHBIHILA KIHE KE3CH
IIHTIEr] Heri3ri OOPBILITBIH KUI/BIFBIHAOHBI TEH TOICMACPMEH OTEIIC/I HKOHEOICMICP/CH TYPa/bl) HeMece
TapanTap/bIH KeliciMi O0MbIHIIA ©3re 9/1iCTepMEH OTeNe Il
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9. Kpemur comaceiHa ChIHAKBIHBI €CENTEY KPEAUTTI HAKTHI MaiaiaHy KYHIHIH CaHbIHA OaiJIaHBICThI
KY3€re achbIpbUIa/IbL.

Oteyniy OipiHII Ke3eHiHAe onepaiys OoibiHIIa bank GeKiTKeH [maprrap OOMbIHIIIA CLIﬁaKLIHLI JKOHE
KOMHCCHSIAP/IBI CCENTEeY ONCPALHAHBI JKacay KYHIHCH Oacrall eTey/iH COHFBI KYHIHE JCHIHTI KE3CHIC,
OTCY/IIH CKIHILI JKOHE OJJaH KCHIHTT KE3CHICPIH/C OTCY/IH THICTI Ke3CH] asKTalfaH KYHHCH KeHIHI1 Kenecl
KYHHEH 0acTall eTey/liH Ke3eKTi Ke3CHIHIH COHFbI KYHIHC JCHIHIT Ke3eH IUHIe XKyprisuteal. by perTe
MIHJICTTI TOIeMA oneparst 6oiibHIIa baHk OeKITKeH MIapTTapFa colikec oTey Ke3eHIHIH COHFbI KYHIHE AeHIH
€HI'13y KpeAUTT] NaijalaHFaHbl YILIH KOMUCCHSIIAp/Ibl JKoHEe MYH/Iai oriepaniusi OOMbIHINA KOMUCCHUSUTAP/IbI
KalTa ecenTeyre aibIn KeaMeiIl.

MuHuMaIel TOJIEMIEPMEH OTENICTIH KPEAUT KapTOUKachl OOWBIHINA KPEOUT JKEMicCi IIeHOepiHIe
YCHIHBUIFaH KpeIuT OOMBIHINA CHIMAKBIHBI JKOHE KOMHCCHSIIApIbl €CENTey ecell albIpbicy KYHI XKy3ere
achIPbLUIA/IBL.

10. Kpemur maptel OOWMBIHIIIA TeJleM coMachl, erep oj KIHMEHTTIH KpemuT ImapThl OOWBIHIIA
MiHJIETTEMENIEpiH OpbIHAY YIIIH JKETKUTIKCI3 OoJica, OepemiekTi Keieci Ke3eKTUTIKIeH eTeimi: 1) Herisri
Kapbl3 OofibIHINA Oepeliek; 2) chlifakpl OoiiblHIIA 6epemeK 3) TypaKchI3ZBIK TeneMi; 4) TeJ‘ICMI[epI[lH
arbIMJIaFbl K€3€H] YILIH HETi3r1 KapbI3 COMAChL; 5) TeneMIepAiH arbIMIarbl Ke3€H] YIIIH eCenTeNreH ChIaKbl,
6) KapbI3 Oepyre koHE OFaH KbI3MET KOpCeTyre OaillaHbICThl KOMUCCHSUIAP MEH ©3T€ JIe TeneM/ep; 7) Kpeaur
IIapThl OOMBIHIIIA OPBIHAAY/IBI ATy OOMBIHINIA BaHKTIH MIBFBIHAAPH (OHBIH INIIHAE COT YXOHE ©3re ¢
IIBIFBIHIAD); 8) e3re Oepelliex.

Bipizai kyHTi30emk 90 KYH 6TKCHHEH KeifiH OCpeLICKTI oTey Kelec Ke3eKTUIIKKE ColKee xKyprisueai: 1)
HETI3r1 Kapbl3 OOMbIHIIA Oeperiek; 2) CLII/IaK,LI OobIHIIIA 6epeme1< 3) TOJ‘IeMI[ep,Z[IH AFBIM/IAFbI Ke3€eH1 YIIiH
HETI3r1 KapbI3 coMackl; 4) TeleMIepAiH aFbIMIarbl Ke3eHi YIIIH eCENTeNHIeH ChIHaKbl, 5) TYPAKCHI3IbIK
TereMi; 6) KpeauTTi 6epy MEH OFaH KbI3MET KepceTyre OaillaHbICThl KOMUCCHUSIIAp MEH e3re TereMaep; 7)
KPEIUT MIapThl OOMBIHINIA OPBIHAAYABI aly OoiibIHIIIA BaHKTIH MIBIFBIHAAPE! (OHBIH IMIHAE COT XKOHE O3re
IIBIFBIHIAP); 8) 63re Oepelliex.

Kaprouka OoiibIHIIIa KapbI3[bIH HETI3r COMAchlH OTEY KPEAUT KapTOYKACBIHBIH IIOTHI OOMBIHILIA
orepaLysUIap bl KOPCETY TOPTIOIMCH KYPri3UIel.

11. baHk Kpemurtri, erep eTey KECTECIH/IC XKOHE/HEMeCe KPSAHT [IapThIH/A JKIHE/HeMece Taparrap Kol
KOSITBIH ©3T€¢ Ky>KarTap/ia KapacThIpblica, 6Tey KeCTECIMEH KEHUMIKTI 6Tey/ IiH epeKIlie MapTTapblH OpHaTa
arnaJpl:

1) KpemuTt KapTOYKACHIH MaiianaH0acTaH YChIHBUIFAH KpeAuT OOMbIHILA OipiHILI TeJIeM 6Tey KeCTECIH/Ie
KapacThIPbUFaH TOPTIIITE LIAPTTHI )KACACKAH KYHHCH OacTart eKi aif 6TKEHHEH KeliH >Kypri3inyi MYMKIiH. by
perTe KPEWTTI aHHYMTCTTIK ©TCy OMICIHE COMKeC KPSAWTTI MaiifaiaHFaH OIPIHIUI ail YINIH eCCnTelnreH
ChliiaKpl ©TCY KECTECIH/C KapacTbIPbUFaH eTey KYHI[eleI[e TCH TOJICMJCPMCH OTCIIC/l JKOHE KPEIWTTI
naliaianFaH THICTI Mep3iM YIIIH €CeNTeNIeTiH ChIMaKbIHBIH KAJIbl COMAChl apTajibl; ajl KPEIUTTI OTCyAiH
capaylaHFaH 9fiici Ke3iHze OipiHIIi ail YIIiH Chlifakbl ©Tey KecTeciHe colikec OlpiHI TereMJli TeJleTeH KyHi
oTeNei;

2) ail callbIHFBI TOJEMACPAI Ty Mep3iMiH Oy30araH af/aiiza, KIMeHT THICTI OTiHilITe KOpCeTUIreH
COHFBI ali CAibIHFBI TOJIEMJIEP/Il CHT13y IeH 00CaThLTYbl MYMKIH;

3) mapmakuwia ocvl wapmka Ned Oszeepicmep MeH MONLIKMbIPYIAPRA CIUKEC ATbIHLIN MACMALOb
(30.09.2021 oc. Ne 19/2021 xammama)

4) baHk KpenuT anmyFra eTiHINIHAEe KOPCETUITeH Mep3IM/Ie KNIl KPETUT COMAChl MOJIIEPIHE aKIla
coMachl bankke TeneHce, KpeauT mapThl OoibIHIIA KITHEeHTTIH MiHAeTTeMenepl TOKTaThUIA b,

5) ertiHimTe KoHe/HeMece KPE/WT LIAPTHIH/A KAPACTBIPBUIFAH 3¢ Tayalrap.

Kpenut kapTo4kac! O0HMbIHIIA KPESITTI KEHUIIKTI 6TeY 1IapTTapbl:

1) MuHUMaNIB TeneMmiaep APKBLITbI OTeNeTIH OepeleKTi Tayapiapipl (KYMBICTAP/BI, KbI3METTEp/L)
KOJIMa-KOJI aKIIachl3 TeJey YILIH MailalaHbUFaH KPEIUT YChIHBUIFAH SCCNTIK Ke3eH IMHe Hemece eTey
Ke3eHIHeH KeWiHT1 Kefiecl Ke3eH/e (SFHH JKeHUITIKTI Ke3eH asKTalFaHFa JeiiH) TONBIK OTEereH JKaraaia,
ChIiaKbl MYH/Iaii €CeITIK Ke3CH/IC YChIHBUIFAH JKOHES MUHMMAII/IbI TeleM/Iep aPKbUIEI OTeNeTiH Tayaprapisl
(>KyMBICTapIbI, KbI3METTEp/1) KOIMa-KOJ aKIIackl3 TeJey YILiH Mai aTaHbUTFaH KPeAUT COMAChIHA ChIaKbI
ecenreninOeiii. bepemekTi >KeHUTTIKTI Ke3eH 1IIiHIe oTeMereH HeMece TONBIK OTeMereH skaraaiina, bank
ChIMaKBIHBI KPEJIUT IIApThIHA COMKEC ecenTei;

2) bauk oneparyst GOMBIHIIA IAPTTAP/BI OPHATKAH ONepAIIHs COMACBIH ONEPALHMAHBI OPIHIAY COTiHEH
Oacran KyHTI30emiK 14 (OH TOpT) KYH 1IIiH/IE 6TETeH KaFakia, MyH/Iail oreparys COMachlHa ChIiaKbl MEH
KOMHCCHUST €CenTeNliHOeH 1,

3) kpeaur LIAPTHIH/A KO3JE/TCH O3re Taartap.

Bank Kientre ail caiibIHFbl TOJIEMICP/l YaKbIThIHR eHI30ey (axTiiepi Gonca Hemece baHk apiHa
e3r¢ OpbIHAATIMaraH MlHI[eTTCMCJIepl onca, COHbIMEH Oipre KpeAWTTI JKCHUIIKTI eTeymH GapIbIK
LIapTTAPbIH OPbIH/IAFaHFa ACHIH KpeuT GoMibIHIIA OeperexTi Mep3iMiHeH OYPHIH OTEreH >KaFaaiiia, KpeauTTi
KEHUTIIKTI ©TEY/IIH epeKIIIe TalaTapbiH KOKFa KYKbUTHL.
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12. Erep xpenut mapTeIHIa 63re Ko3/1eIMece, KpeAUT KapTouKachl OOMBIHIIIA OEPEIIeKTI OTEYIIH Keecl
EpPEeKIIETIKTEePI OPHATHLIAIBL:

1) erep MUHUMAIIBI TOJIEM MOJIIIEPI OEpeliek COMachlHAH achlll KETCE, HAKThl Oeperek CoMachl
TeseHel. MUHUMaIbl aif CallbIHFBI TOJIEM COMAChIHAH apTHIK TOJICHI'€H aKIlla COMachl KPeIUT KapTOUKachl
OOMBIHIIIA KPEUTTI MEp3IMiHEH OYpbIH eTeyre sKymcanaapl. KiMeHT MbFapbuIaThiH KPEAUT KapTOUKACHI
OOIbIHIIIA alIbUTFaH 63 IIOThIHA AKIIAHbI €CEll AWbIPbICY KYHIHE JISHiH eHT13y1 KPeAUT KapTOUYKachl OOMbIHIIA
KPE/WUTTI 6Ty OOJBII TabbLIA/Ibl JKIHE IIAPTTa KAPACTBIPBUIFAH OCPELICKT] OTey TIPTIOIHE Scep eTreii;

2) KpemwT KapTo4Kachl OOMBIHINA IIOTTA Oneparysi OOfbIHIIA THICT MAPTTap OObIHIIA 6epeu1e1<T1
TOJIBIK OTCYTC JKETKUIKTI coMa OOJIFaH XaF1aiijia )aHe KpeAUT OOMbIHIIIA 63r¢ OEpeLLIeK OoMaraH KaFai/a,
bank onepars GoifbIHIIa TUICTI ApTTap OOMBIHIIA OepelIeKT] MIapTTa KOPCEeTUIreH allIbIHIAFbl Ke3EKTi
€cell albIPhICY KYHI TOJNBIK oTeyre (OyIaH opi — aBTOMATThl Type oTey) KyKpUibl. Ormeparus OOoibIHIIA
OipHele mapTTap OolbIHIIA Oepeliek OOFaH XKaFjiaiiia, aBTOMATThI TYpAE 6Tey KyHi OypbIH OeNTijIeHIeH
oriepanysi OOMbIHIIA MApTTapFa KOJIJaHbLIAIb,

3) kpenut OoiiblHIla Oepertiek OomMaraH xaF 1aiiza, KIMeHT TerereH akia coMachl KPS/IUT KapTOUKAChI
OoiibiHma morra KIMEHTTIH jKeKe Kapaxarsl peTiHje Kepcerineni jkoHe KimeHT MyHjai _KapaKaTThl
naiifanana anajpl. baHk KIMEHTTIH jKeke KypaijapblH OTCyliH Kereci Ke3eHIepIHAe naiia OonraH
Oepetuekti eTey ecebiHe, COHBIMEH Oipre MIHJCTTI TONEMICP/I 6Teyre OailIaHbICTh IeOCTTeYTe KYKbUIBL,

4) eTeyliH Ke3eKTi Ke3eHl IMHAEC OChI TAapMAaK[IaMCH KapacThIPbUFAH KE3CKTI MIHJCTTI TesieM
MOJILIEPIH/IC TOJICHICH aKIla CoOMaNapbiH BaHK KpeauT KapToukachl OObIHIIA IIOTTAaH Kapaxar baHkke
TYCKEH KyHi JieOeTTelizi, Oyi1 peTTe THICTI onepaliys OOWbIHINA Heri3ri Kapbl3 COMAChIHAH TYPAaThIH MIiHACTTI
TeneM Oeniri baHkke KapakaT TYCKeH KyHi omeparus OOWMBIHIIA HETi3r KapbI3bIH THICTI O6iriH, ai
€CEeNTeIreH ChIfaKbl >KOHE THICTI Onepariys OOMbIHIIIA KOMUCCHSIIAP COMAChIHAH TYPaThIH MiHETTI TOJIEMHIH
Oeuiri eTeyIiH THICTI Ke3eHIHIH COHFBI KYHIHIE oTeyre ki0epineni. OTeyIiH Ke3eKTi Ke3eH] KelreHre Jeiin
YKOHE/HeMece OChl TapMaKlIaga KapacThIpbUIFaH KEe3€KTI MIHIETTI TOJIEMHEH apThIK TOJICHI'eH KapakaT
comMaiapbl KpeAuT KapToukachl OOMbIHINA KpemutTi (OosraH Karjaiiga) Mep3iMiHEeH OYphIH eTeyre
x)i0epies.

13. Bank ail cailbIHFBI TONEMII O6TEY 9ICTEPIH ©3repTyre KYKbUibl, 0yt perte bank Knmentke sxa30ara
TYplle MyHJAail e3repictep Typanbl xabapiaybl Twic. Erep kpemut mapTeiHIa (Keke TajanTapia) e3re
ke3nenmece, baHk ail caitbIHFBI TOJIEM/II aFaH, ail KIMeHT THICTI KpeIUT IapThl OOMBIHILIA OEPEIIeKT] OTeY/I1
KepceTy yiuiH bankke THicTi z[epeKTeMenepm (Kientrig T.A.O, KCH »oHe KPeAuT IIAPTHIHBIH (KeKe
TaJIAITAP/IbIH) HOMIPI) YChIHFaH jKarjaiina, KimeHTTiH MiHxeTreMec BaHKTIH IIOTbIHA TeleMIl ecerrey
HeMece KOJIMa-KOJI aKIIaHbl OaHKTIH KaccachlHa XoHe (Hemece) TepMHUHATIbIHA €HI'3TeH KYH1 OpbIHAAIFaH
Goubt ecenrenei. Kiment tuicti emec aepekreMenep/i YChblHFaH KaF A, THICTI KPEJIUT IIapThl OOMBIHIIIA
OepetexTi eteyai bank tuicti L[epeKTeMenepLu aHBIKTaYbIHA Kapail XKY3ere achpasibl.

14. Kpenurri Mep3iMiHeH 6¥pLIH KaifTapFaH )XOHE KPSIUT LIAPThIH Oy3raH jxarnaiina, Kiment bankke o3
aJfFaH KPE/ITTIH TOJILIK COMACBIH KaiiTapyFa MIH/ICTTI.

Kpenurri inminapa Mep31M1HeH OypbIH eTey 01p XKbLT Mep3iMIe AeiiH OeplireH KpeauT OOMbIHIIA KPEIITT
alFaH KYHHEH Oactarl 6 aii eTKeHHEH KeiiiH, an Oip JKbUIJaH actaM Mep3iMre OepiireH KpemuT OoibIHIIa
KPEIUTTI aFaH KyYHHEH Oactar Oip *bUT ©TKeHHeH KeiliH KimeHTTiH eTiHimi OolibiHina baHKTiH kemiciMi
OolibHIIa HeMece KimeHTTiH MOOMIbAlI OaHKUHT apKbUIbl OEpreH oTiHINI OOMbIHIIA HEMece OChl IIapTTa
KapacThIPBUIFAaH ©3r¢ TICUIMEH TYPaKCBI3IBIK TOJIEMIH HEMECe abIyil CaHKIUUIAPBHIHBIH 03re TYpIIEpiH
TOJICMECTEH JKY3ere achIpbLIaibl.

15. JKana kpexutrepai aly jxoHe (HeMece) aFbIMaFbl KpeauTTep OOfbIHIIA KailTa KapiKbUIaHBIPY/IbI
Ky3sere acplpy MakcatbiHa Kinent baHkke 31 Typaibl MamiMeTTep/i KpeauT OroponapbiHa Oepyre KoHe
bankke kpeauT Oroposyapbl TapanblHaH KpeauT eceOiH, coHbiMeH Oipre KP-HbIH kpemut Oroponapbl MeH
KPE/UT TapuXTapblH KAIBIITACTBIDY Typalbl 3aHHAMacblHa COiKec mapT OoliblHIIA TapanTap 63
MIHJIETTeMeJIEPIH OPbIH/IAYbIMEH OaiilIaHBICTBI aKIapaTThl OepyiHe 63 KeniciMi Oepeni. KepeeTiireH kermiciM
KPEUT MIAPTHIHBIH KapaMIbUTBIK Mep3iMi iTiHAe opeKer ere.

16. Kpemnut mapteiHa (okeke Tanmanrtapra) coiikec baHK ecenTelTiH KOMHCCHUSIIApAbI, TYPaKCHI3IBIK
TeJIeMiH jkoHe e3re Tenemepal KimmeHT kpeaut mapteiHaa Hemece baHkTiH TanaOblHAa e3re Ke3zenMece,
KPE/IUT IIapThIHBIH OPEKET €Ty Mep3iMi iIIiH/Ie TeJIeyi THiC.

17. BepeliekTiH comMachl TOJNBIK OTEIT€HHEH KEHiH KpPEIUT MIAPTHIHBIH OPEKETI TOKTAThUIAMBI, all
KimeHTTiH Bank anjsHaars! MIHETTEMEC] TOJBIK KOJIEM/Ie OPbIHAAIFaH OOJIbIIT CaHAIA/IbI.

18. bank kpeauT mrapthl OOMBIHINA KYKBEBIH (Talam eTy[i) YIIHIN TyjFara OepreH >karnaina, KP
3aHHAMACBIMEH KPEIMT LIAPThl MICHOEPIHIEC KPEAUTOP MEH Kapbl3 allyLIbIHBIH ©3apa KapbIM-KaTbIHAChIHA
KaTBICTBI TaJIall IeH IekTey KIMeHTTiH KYKBIK (Tajar eTy) OepiireH YIIHIIN TYJTFaMeH KYKBIKTHIK KaThIHACKa
Tapanajpl.

19-mapmar, ocvl wapmmuiy Nel O3zeepicmepi MeH MONLIKMBIPYIAPLL PEOAKYUACHIHOA MAZMYHOAIObL
(17.09.2020 sc. Ne 31/2020 xammama)

19. Knmentre kyHTI30€emiK 5 (0ec) KYHHEH acTaM Mep3iMre ail CailbIHFbI TOJIEMIIEp/Il YaKThUIbI €HTi30ey
dakrinepi xoHe baHk angpHIa e3re e OpbIHIaIMaraH MiHAeTTeMeNepi OoNMaraH yariaiiaa, erep MyH ai

9 u3 43
This item's classification is Internal. It was created by and is in property of the Home Credit Group. Do not distribute outside of the organiza-
tion.



TaJlan KpeauT MapThiHAa (KeKe TamanTapnaa) kesaenreH Oosca, bank KimeHTke OHBIH oTey KecTeciHie
KO3/ICIreH ail CaWbIHFBl TOJEMACPIl CHTI3YIl KEeWiHTe KIABIPY TYpaibl OTIHIIIN OOWBIHINA KPEIUTTIK
neMaibicTappl (Oy1aH opi — 6Tey KecTecl KapacThIpbUTFaH KPeIUT OOMBIHINA KPSTUTTIK IEMAJIBICTAp) YChIHA
amaapl.  OTey KecTecl KapacThIPhUFAH KPEOUT OOWBIHINA KPEAWTTIK JEMajbICTap Kejecl ImapTrap
CaKTAJIbIHFaH JKaF/1ali/Ia YChIHBUIAIBI:

1) KimeHnrre aii cailbIHFBI TeNEMIEPJ ©OTEy KECTECIHE COMKEeC YaKbIThIHIA €Hri30ey Typajbl
HerizzaeMenep (KapyKbUTbIK KUBIHIIBUTBIKTAp HeMece e3re cedentep) TybiHAaca, KimeHt baHkke keke e3i
XKYT1HY1 THIC;

2) Kimenr erey KecTeci KapacTBIPBUIFAH KPEIUT GOMBIHIIA KPSIMTTIK JCMaIBICTAPMEH THICTI KpeauT
LIAPTHIH )KACACKAH KYHHEH bactar Keminze 3 (YIir) ail 1aH KeliH oHe 0Tey KECTECIHE COIKEC TONCMHIH COHFBI
KYHiHe JeHiiH 2 (eKi) aiilaH KeIIiKTipMei maijanaHyFa KyKbUIbI,

3) bipxbuira aeifin (Koca anFanza) OepiireH eTey KecTeci KapacThIPhUIFaH KPeIUT OOMbIHINA KPETUTTIK
JeMabICTap KPEAUT MIAPTHIHBIH KOJJIAHBUTy Mep3iMi immHzae Oip peT KaHa Oepineni; Oip >KbUIAaH acTam
Mep3iMre OepiireH oTey KecTecl KapacThIPhUIFAH KPEOUT OOWBIHINA KPEAWTTIK JEMAJbICTAp KPEIUT
IIAPTHIHBIH KOJIAAHBLTY Mep3iMi itmiHAe 2 (€Ki) peTTeH apThIK OepliMei;

4) bip xpUIAaH actam Mep3iMre OepulreH eTey KecTeci KapacThIPbUIFaH KPeIUuT OOWBIHINA KPEAUTTIK
JeMaIbICTapIbl KaiiTa YChIHY 6Tey KECTeCl KapacThIPhUTFaH KPSUT OOMBIHIIA OACTAITKbI aJIbIHFaH KPEIUTTIK
JeMaJTbICTap KYHIHEH Oactan 6 (a1Thl) aif OTKEHHEH KeliH FaHa MYMKIH;

5) mapmaxwa ocel wapmmoiy Nod Oszzepicmepi meH monbiIKmuvipyiapsl peoaKyusacblHOA MA3MYHOA1I0bl
(30.09.2021 sc. Ne 19/2021 xammama)

5) Hecuwenmik aeMmanbic Oepy Ke3iHIe OTey KecTeCiHIe KOe3JeNTeH aiaarbl Tenemuaep Oip
KYHTI30€TiK aififa KeHiHre KaJIAbIPhIIaJIbl.

OTey KecTeci Ko3/eNreH KpeauT OOHbIHIIA KPEAUT AEMaIbICTapbIH YChIHY KPEIUT IapThIHA
KOCBIMIIIA KeTiCIMMEH peciMaeneIi.

3—oan 19-1. scone 19-2. mapmaxmapmern moabIKmulpbiivin, ocbl wiapmmoiy Ne3 Ozeepicmepi men
MONLIKMbIPYIApbl pedaryusacoinoa masmynoanowst (30.07.2021 sc. Ne 15/2021 xammama)

19-1. Erep Oyt kpenut mapThIHIa (KEeKe TaanTap/a) Ke3aenreH oosca, KiveHT aii caifbIHFBI TeIeMIIep/i
€Hr'13y Mep3iMiH KYHTI30emik 5 (6ec) KyHHEH actam Mep3iMre Oy30araH >kariaiiia xaoHe oHbIH baHk angbiHga
e3re JIc OpbIHAAJIMaraH MiHAeTTeMenepi OonMaraH skarnaiina KimeHTke OHBIH OTiHIII OOMBIHINA KPEITUT
mapThIHAA ((KEKe TalanTapia) Ke3/IelreH KPSAUTTIK JIMMUAT OCTUICHTeH KPEIUT KapTOUKaChl HEMECE 03r¢ I
KapTouka OOMbIHIIA OEpeIIeKTi oTey YIIiH ail CalbIHFBI TOJEMIEPi EHri3y Mep3iMiH KeHiHre KalabIpy
MYMKIiHIr1 (Oy/1aH 9pi - KpeAUT KapTOUKAChl OOMBIHINIA KPSITUT AEMAITbICHI) OEpiICiH.

19-2. Kpequr KapTOUKaChI OoiibIHIIIA KPCUT ICMATIbIChI Kenect TaﬂanTapz[a/ncanLaﬁJlapz[a Oepineni:

1) Kimenrre ail cailbIHFBI TONEMICP/l YaKTbUIbI CHII3¢ aIMANTBIHBI Typaslbl (KapXKbUIBIK KHBIH/IBIKTAp
HeMece e3re Jie ceOernTep) Heri3Aep TybIHIaFaH JKarFaiina, baHkke jkeke 31 )KYTiHyl THIC;

2) KnueHT kpenuT KapTouKachl OOMBIHIIIA KPETUT IEMATBICBIH KPEUT [IAPThI )KacaFaH KYHHEH Oacrtarn 3
(Y1) aiiaH KeliH )koHe eTey Ke3eH] asKTaly KyHiHe JediH 3 (YIII) )KyMbIC KyHiHeH KeIliKTipMel naiiiananyra
KYKbITB;

3) KpeauT KapTouKachl OOMBIHIIIA KPEAUT IEMAIIBICHIH KPEAUT IIAPTHIHBIH KOJJIAHBLTYy MEp3iMiHiH opOip
12 (oH exi) aitbl itminzae 1 (6ip) peT naligananyra Oomaibr,

4) KpeauT KapTouKachl OOMBIHINIA KPEIUT JEMANbIChIH KaiiTa Oepyre »orapblaarbl 3) TapMakKIlIachHIa
KO3JIeNITeH IIEKTEyNep/i eCKepe OTBIPBIN, KPEAUT KapTOuKachl OOMBIHIIA OacTankbl alblHFAH KpPEAUT
JIeMaJIbIChl KYHIHEH OacTar 6 (anThl) aif TKEH COH oI Oepineni;

5) mapmaxwa ocol wapmmuiy Ned O3eepicmepi MeH MONLIKMBIPYIAPSI PEOAKYUACHIHOA MA3MYHOANOb
(30.09.2021 sc. Ne 19/2021 xammama)

5) Hecuenik KapTa OOMbIHIIIA HECHEITIK IeMaIIbIC KYHTI30eiK Oip aiijaH KeM eMec )KoHe HECHEIIK AeMabIC
OepinreH KyHHEH OacTan ekl KYHTi30eik aiiiaH acnalfThIH ecell albIpbICy KYHIHE JIeiiH (Koca ecenTeMereH ie)
neiin Oepineni;

6) KpeauT KapTOuKachl OOWBIHINA KPEOUT AEMAJbICHI orepaiusi OOWBIHINA OapibIK KOJIAHBICTAFbI
[IapTTap/bl KOca ajlFaH/Ia, ail CAalbIHFbI TONIEMIEPre KOMIaHbUIa IbL;

7) KpeIUT JeMaITbIChl KE3€HIHIE KPEIUT KapTOUKAChl OOMBIHIIA ChIaKbl €CEMTEIMEN Ii;

8) KpeauT KapTOUKachl OOMBIHIIIA KPEAUT JEMAITBICHI KE3EHIHIE KPEIUT KapTOUKAChl OyFaTTala b,

9) Kpemut aemaibIChl OepuireH Kesze oneparys (TTK) OofipHIIa Tamanrtap KallbIITaCThIPbLIMAFaH
orepanysiapra KEeHUTIKTI Ke3eH e3repTuIMeii (y3apTeuiMaiiiel). Kepcerinren omeparnusiiapra ChIifaKsl
KPEIUT JeMAITbIChI asKTaJFaH KYHHEH KEeHiHT1 KYHHEH OacTarl ecenTenesi;

10) KinueHT O6epiireH KpeIuT JeMasbIChblHaH 0ac TapTyFa KYKbUTbl EMeC.

20. KnueHT OepereKTi 3MeKTPOHIBIK aKIIaHbl TalianaHa OTBIPHIT KPEOUT MIApThl OOMBIHINA ©TEreH
kKaraliaa, baHk ANeKTPOHIBIK aKIIaHBIH YMHUTEHTI 0oJica, baHK ANeKTpOH/BIK aKIIIaHbI aJlFaH COTTe HEMece
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ANIEKTPOHIBIK aKIIaHBIH AMHUTEHTI Oacka bank Oosca, baHkTiH OaHKTIK IIOTHIHA aKIIa €CENTENTeH COTTeH
OacTart JIEKTPOHIBIK aKIIAHBIH THICTI KYHECIHIH KYMBIC iCTey KaFHIaJlapblHa COMKeC OepereK oTen I Aem
ecenTenesi.

4-0an. KpequTTik JIMMHUT YCHIHY

1 mapmax; ocvl wapmmuiy Ne2 Ozeepicmepi MeH MoabIKmuipyiap peoaKyusiCblHOA COHabl COUIeMOEPMEH

monvikmulpuLiovl (16.11.2020 xc. Ne 37/2020 xammama)

1. er,Z[I/I”[TiK muMAT KIMEeHTKE KPEOWTTIK CKOPHHT KOPBITBIHABLUIAPHI HETi3iHAE MIOT OOMBIHINA
KPEAUTTIK JIMMUT OeJIriiey apKbUIbl YChIHBLIAbL.

BaHKTiH KpeauT KapToukacklH KongaHathiH Kimentrep yiniH bBaHKTiH BeO-CaifThl apKbLIbI
Tayapiap/bl CaThlll aly Ke3lHJe KpeaWTTIK JUMMTTI naijanany epekenikrepi Illaptka 1-kKoceiMinana
ANKbIHIAJIAIBL.

Kpenutrik mumut meHOepinae bankTiH OailylaHbIC OpTaNIbIFbl, COHIA-aK baHKTIH MOOWIIB/II KOCKIMITIACKI
apKbLIBI KpeuT any epekienikrepi [lapTka 2-kockMInana alkeIHIa1a bl

2. KpemuTTiK JMMHUT Taparrap KOJI KOiFaH KPEAUT LIapThl (XKEKe TalarnTap) Herisiue OeiruIeHexi.
Kpenurrik Mt meHOepiHae Kaproyka OOMBIHINA KPEIUTTCPIl YChIHY LIAPTTApbl KPEAUT IIAPTHIMCH
perrene.

3. Erep xpeaurt mapThiHa (KEKe Tanarnrapa) e3re Kesuenmece, KpeauTTi YCbIHY KPEUT KapTouKachl
OoiibIHIIIA KPEWUTTIK JIMMHUTTIH OCKITUINCH COMAChI LICHOEPIH/E JKAHAPTIIAIIBI HETI31e JKY3ere achIpbUIajIbl,
Oyl perre KpeAWTTIK JMMMTTIH KOJ JKETIMAI MeJIlepi KapTouka OOWBIHILA ©TeIreH Herisri Oeperiek
COMAacChIHA COMKEC KaJIIbIHA KENTIPLIC/II.

4. bask e3 Kanaybl OOMBIHINIA KPEAUTTIK JUMHUTTIH LIEKTI COMAChl IEHOEpIH/IE KPEAUTTIK JIUMHUTTIH
OEKITIJITeH COMACHIH YKoHE orepaliys OONBIHINA MIapTTapAbl OIP’KAKTHI TOPTINTE OpHATYFa HEMECE ©3repTyre
Kykpuibl. byn perre Kiment bBaHkneH jkacaibiHFaH KPeIUT IIApTHIHBIH HEMECE ©3r¢ MIapTTap/bH
TaJlAlITAPbIHA COMKEC 63 MIH/CTTEMENEPIH THICTI OPbIHAYHI THIC. Erep KpeauT mapThiH/ia HeMece Onepartist
OOibIHIIIA IIAPTTApAa ©3TC KO3/ENMece, KPCAUTTIK JIMMUTTI OPHATY/bI/O3repTy/i, Onepauus OOHbIHIIA
IAPTTap/Ibl OPHATY/bI/e3repTy i bauk MyH/ail onepaiwsiHbl xacdy KYHIHIE, OHBIH imiHje bank GexiTkeH
KPUTEPHIep JKaCallbIHFAH ONCpAlisFa COMKEC OOIFaH JKaFjaiifia Kysere acelpbUlajbl. benrinenren
KPHUTEPHIAIIep Typalibl aknapar baHkTiH BeO-CaiiTbIH/A KapHsUIaHa/bL.

5. KimeHTTiH cypayb! OolibIHIIa baHK KpeIUTTIK JTMMUTTI OpHATyFa/e3repTyre jKoHe/HeMece orepanus
OoiibIHIIA APTTAP/bl OPHATYFa/e3repTyre KyKpuibl. KimeHT cypayspl baHKIIeH Kertice OThIpBII, jKaz0aria
OTIHII, XeKe KaOMHET, MHTEePHET-OaHKHUHI, Tene(oH apKpuibl Oepe anajabl. baHK KpeauTTIK JUMUTTI
OpHATaJIbl/e3repTe/li JKOHEe/HEMece oreparysi OOMBIHIIA IIapTTapabl OpHaTajabl/e3repreal skoHe KimeHTke
bankTiH Kanmaybl OoifblHIIA jka30alna Typre MeKeHkaiiblHa Hemece SMS-xabapnama apkpuibl KimeHt
YCBIHFaH MEKeHXaliFra/TesieoH HoMipiHe JkiOepe/Il )koHe/HeMece KeKe KaOuHeTTe skoHe/Hemece baHnkTiH BeO-
caliTbIHa XKapusIaipl )koHe/Hemece KimenTke baHkTiH FuMapaTbiHAa yebiHA bl KIMEeHT KpeUTTIK IUMUTTI
OpHaTy/e3repTy *oHe/HeMece oneparys OOMbIHINA MIApTTap/ibl OpHATY/e3repTy Typasibl XabapaMaHsl:

1) Tenedon HemipiHe THicTI SMS-xabapiama KejreH;

2) KimeHT ychIHFaH MeKeH>kaii OOMBbIHIIIA onepaliysi OOMbIHIIA IIApTTap/Ibl XKoHE/HeMece XabapiiaMaHsbl
aJIFaH;

3) xeke kKaOMHETTe oreparys OONbIHILA IAPTTap/Ibl XKoHe/HeMece XxabapiiaMaHbl )KapHsIaFaH;

4) TtenedoH apkpUIbl baHkTeH xabaprama anFaH;

5) ocbl 6anThIH 4-TapMarFbIH/Ia KapacThIPbUFaH BaHKTIH THICTI KpUTEpHILIepiHe ColKec onepanusuIap/ bl
JKacaraH;

6) bank rumapatsiH/ia ska30aliia HpIcaHa oneparyst OOMbIHIIIA IIapTTapbl )KOHE/HeMece XabapaaMaHbl
aJIFaH;

7) bank cepikTeciHeH Tayap/sl (KbI3METTI) allFaH COTTEH OacTam *oFapblla KOpCeTUINeH MapTTapIblH
KalChIChI OYpBIH OpBIH aJlaThIHBIHA OAMIaHBICTHI AJFaH JEM CaHaIapbl.

6. Kiuent baHk opHaTKaH KpeJUTTIK JHMMHT COMAachbIMEH >KOHE/HeMece orepaiys OoMbIHIIIA
IapTTapMeH KeJicrereH skarnaiaa, Kiment bank opHaTKaH KpeAWTTIK JIMMUTTEH OHBI MalalaHFaH COTKe
neiliH »xoHe/HeMece baHk OenrinereH TopTinTe onepanus OOMbIHINIA [TapTTapMEH XKoHe/HeMece IIapTTaH Oac
TapTyra KyKpUibl. Kiment bank omeparmsi OoibIHIIA OpHATKaH/@3TEpPTKEH MIapTTapJaH 0ac TapTKaH
Karmaiina, Kiment myHzait oneparus 6oiibiHIIa OeperexTi bank oneparyst GoWbIHIIA MIAPTTAP/BI OPHATY
TypaJibl XabapamMaHbl aiFaH KyHHEH OacTarl KyHTI30€MiK OH TOPT KYH 6TKEHHEH KeliH TOJIbIK HEMece KPEIUT
IIApTHIHAA (OKeKe TallanTap/a) aHbIKTaFaH [IapTTapFa ColKec MUHUMAIIIbI TOJIeMIEpMEH OepelleKT] eTeyre
KYKbUIBL. KIIMEHT OpHaThUFaH/@3repTiUIreH KpeIUTTIK JMMUTTEH Oac TapTKaH >Karjaina, bank OypbiH
OpHATBUTFaH KPEAUTTIK JIMMUTTI KAIIbIHA KENTIPET.

7. Erep KimmeHt kpeuT KapTOUKAChIH IIbIFApFaH KyHHeH Oacran 1 (6ip) ailimaH apTeIK maiigananbaca,
OeJriyieHreH KpeAUTTIK JIMMHUT aBTOMATTBI TypJie »Koibuiaapl. bank e3 OactamaceiMeH OepiireH JMMHUTTIH

KYIIIH jKOMMayFa KYKbUTbIL.
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5-06an. bank ymiiH mekreysep

bank:

1) Kimentnen mapT kacairaH KyHI OCNTUICHTEH, KpeauT OOWBIHINA KhI3MET KepceTy OOWBIHIIA
KOMHCCHSUTApBIH KOHE Oacka TeleMIEep/iH MeJIIepiIepi MEH ecenTey TOPTIOIH YJIFaro JKarblHA Kapain
OIpKaKThI TOPTINTE O©3TEPTYTE;

2) OipyKaKThI TOPTINTE KACATBIHFAH AT MEHOEPIH/Ie KOMUCCHSUIAPIBIH JKaHa TYPJICPIH SHTI3YTe;

3) erep KpemuTTi YChIHY IUApTTapblHIa CAKTAHIBIPY LIAPTTapblH JKacacy JKoHe (Hemece)
KaMChI3aH/IBIPY OOJIBIIT TaOBUIATBIH MYJIKTIH HAPBIKTBIK KYHBIH aHBIKTAY MaKCaThIH/A Oaranayzpl XXyprizy
Tanabbl KOMbUFaH kafnaiifa, KimeHtri, kenuyyk OepyiuiHi CaKTaHiplpy YHbIMbIH JKOHE (Hemece)
OarayayIlIbIHBI TaHAYBIH LICKTCYTe, COHbIMEH Oipre KimeHTKe e3 eMmipi MCH [CHCAYJIbEbIH CaKTaHIBIPY
MIHJIETIH )KYKTEYTe;

4) OipKaKThl TOPTINTE KeJeCi Karmaimapipl KOCMaraH[a >KacaJblHFaH IIapT IIeHOEpIHIEe >KaHa
KapbI3Iapabl Oepy/il TOKTaTyFa:

BaHKTlH KaHa Kapbl3aap/bel Oepyi jKy3ere achlpMay KYKbIFbl TYBIHIAMTBIH IIapTTa KO3ZIEIreH KeJecl
Karqannapia;

KienT bank anapiHaaFs! mapt OOMbIHINIA MiHAECTTEMENEPIH Oy3FaH;

Kap>Kbl €CENTLIINHIH XaJIbIKapaIbIK CTaHAAPTTapbIHA COMKeC KeJleTiH BaHKTIH IMKi KpeauT cascaTbiHa
colikec baHK JKyprizeTiH MOHHUTOPHHI KOPBITBIHIBICH OoibIHIIIA KIMEHTTIH KapXKbUIbIK KarJaibl
HalllapJIaFaH;

bankTiH 1mapTThl THICTI JeHreine opblHIayblHa ocep ereTiH KP 3aHHamachl TanmanTapbl e3repreH
JKaraanaa;

5) 1 (6ip) KpUTIaH apTHIK Mep3iMre OepiIreH KpeauTTi ajFad KyHHeH Oacran 1 (Oip) sxbutra aetiis, 1 (0ip)
JKbUFFA JICHIH OCPUITCH KPEIHTTI aliFaH KYHHCH Gacrart 6 (aTsl) aiffa JICHIH Heri3ri OOpBILI iiHapa Hemece
TOJIBIK MEpP3IMIHEH OYpBIH eTeireH JKaF Jaiiap/bl eCeNTeMereH/Ie, Kapbi3iap bl Mep3iMiHeH OypbIH eTey
YLLUIH TYPAKCBI3/BIK AbIOBIH HEMECE aiibIIIITyJl CAHKIIMSIAPBIHBIH Gacka TYpJIepiH OHZIpIIT allyFa;

6) erep Heri3ri OOPBIIITHI XKOHE (HEMECE) ChIaKbIHbI OTCY KYHI JeMAJIBIC HE MEPEKE KYHIHE TYCKCH XKOHE
ChIaKBIHBI XkoHE (HeMece) Herisri OOpBITHI TeNey OfaH KEHiHI OaHKTIK KyHI JKYPIi3UIreH Kafjaiifa,
TYPAKCBI3/IbIK ABIOBIH HEMECE aiibIIIITyJl CAHKIHAIAPBIHBIH O37¢ /¢ TYPIICPIH OHAIPII allyFa;

7) Herisri KapbI3 xoHe (Hemece) ChIHaKbl coMallapbl OOMBIHINA TOICMACPAIH Ke3 KEIreHIH eTey
KOHIHJIETT MIHAETTEMEH1 OpbIHAay OolbIHIIA Oipi3ai KYHT136emK TOKCAaH KYH OTKEHHEH KeHiH
TYPAKCHI3/ABIK aiiblIObIH (QMBIIIYJIIAP/BL, OCIMIIYIAAPAbL), COH/AH-aK KPEJUT Oepyre xoHe OFaH KbI3MET
KepceTyre 0alIaHbICThl KOMUCCHSIIAP MEH ©3Te JIe TeJeMJIEep/ii €CeNTeyre )KoHe Tallall eTyre KYKbUIbI
eMec.

6-0an. TapanTapabIH KYKbIKTAPHI MEH MiHIeTTepi

1. banxk:

1) KkacayFaH KpeIuT LIapThiHA colikec KiMeHTKe KpeuT MIapThIHbIH TajlalTapblHa Colikec OeNriieHreH
KPEAUTTIK JIMMUT ILETIHAE KPeAUT/KapTouKa OOMBIHILIA KPETUT YChIHYFa,

2-mapmarwa e32epminin, ocel wapmmuly Ne3 O3eepicmepi mMeH MONLIKMbIPYIAPbL PEOaKYUACLIHOA
masmynoanowt (30.07.2021 snc. Ne 15/2021 xammama)

2) KpeouT IIapThl jKacajJFaH KYHHEH Oacran KyHTi30elmiK OH TepT KyH IIIiHJAe ocbl OanThiH 4-
TAPMaFbIHBIH 1)TapMaKIIaChIHa KO3IEIreH KPEAUT OepureH KYHHCH 0acTall eCeNTeNreH ChIHAKbIHBI,
cOHfai-aKk baukTiH Tapudrepine xoHe (Hemece) OaHK OHIMICPIHIH TalalTapblHA COMKEC KapbI3bl
YHBIMIACTBIPFAHBI YIIIH KOMUCCHSHbI YCTall OTBIPBII, erep MYHIal KOMMCCHS KPEUT IIAPThI jKaCalFaH
Ke3Jie TenieHOereH 6oJIca JKOHE KPSUT COMachIHa KIpMece, KaiiTapraHbl YIIIH TYPAKChI3ABIK TOJICMIH HEMece
AVbITIIYJT CAHKIMATAPBIHBIH 63T e TYPIEPiH 6HIPMECTeH KaObL1aayFa;

3) KimentriH eTiHimI OONBIHIIA aKbICHI3 HETi3[e aifblHa Oip peT yII OaHKTIK KYH ilIHAe *a3zdaria
HBICAH/Ia KPEIUT IIAPThI OOMbIHIIA OEpEIICKTi OTey eceOiHe TYCKEH aKIIAHbI (HErisri KaphIsFa, Chliiakpira,
KOMHUCCHUIApFa, TYPAKCBI3/IBIK TOJIEMIHE JKOHE albIIITYJl CAHKIIMSUIAPBIHBIH 03T TYpIICPIHe, COHBIMEH Oipre
Mep3iMi OTKEH TeleMIep/l KepceTe OTBHIPHIN, TeJeHyl THIC coMara) Oeiy Typaibl akmaparThl kazOaria
HBICaH]Ia YChIHYFa;

4) KimeHTTIH KpeauT mapThl OOMBIHINA YCHIHBUFAH KpequTTi baHkke imiHapa Hemece Mep3iMiHeH
OYpBIH TONIBIK KalTapy Typaibl OTiHIlI OOWBIHINA aKbIChI3 YLI OAHKTIK KYH ilIiHJE jka30alla HbICaH/A
KimeHTke Herisri Kapbisfa, CbIHaKpFa, KOMHUCCHSUIAPFA, TYPAKCHI3IBIK TOJNEMIHE JKOHE —aifblIIIyJl
CAHKLMSUIAPBIHBIH ©37¢ TYPJIEPIHE, COHBIMEH OIpre Mep3iMi 6TKEH TOJIEMAEP/ KOPCETe OTHIPBII, TOJIEHY1 THIC
comara OeJIIHICH KallTapbUIybI THIC COMaHBIH MOJILICPIH XabapiayFa;

5) mapr OoibHIIa BaHKTIH KYKBFBIH (Talam eTy) YLNHUI TyiFara Oepy TalanTapbHAH TYPATbH
waptThl (Oy1aH opi — Taylall €Ty KYKBIFBIH Oepy Typalbl LIAPT) XkKacacKaH jaraaiiia, KimeHrke (Hemece OHbIH
YOKIIETTI OK1UTIHE) KeJleci aknapaTThl xabapiayFa:

TayIall €Ty KYKBIFbIH Oepy Typaibl LIAPThIH KACACKAHFA JICHIH YILIHIII TYJIFara KYKBIKTapIbl (TaanTap i)
Oepy MYMKIHZIr Typaiibl, coHbIMeH Oipre Kmmenrriy nepbec nepexrepin KP 3aHHaMachiHa Kapama-KanIibl
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KEJIMEUTIH HEMECE IIapTTa KOPCETUITSH 9JIICTICH OHJIEY TYpPaJIhI;

yuriamn Tyrara KP 3aHHaMackiHa Kapama-Kaibl KeJIMEHTIH HeMece IapTTa KOPCETUIreH Ke3 KeJreH
ONICTIEH KYKBIKTHI (Tajiam eTyii) 6epy Typasibl MapTThl JKacackaH KYHHEH OacTam YIIiHII TyJIFara OaHKTIK
KapbI3/Ibl 6Tey OOMBIHILIA aI/IaFbl TOJIEM MAKCaThIH (IapT OOMBIHIIA KYKBIK (Tajarl eTy) OeplIreH TYJIFaHbIH
araybl MCH OpHAIACKaH JKepi), OCPUINCH KYKBIKTap/IbIH (TalalTap/ibH) TOJIBIK KOJIEMIH, COHBIMCH Oipre
HETI3r1 KapbI3/bIH MEP3iMi OTKCH JKOHC aFbIMIAFbl COMACBIHBIH KaJIBIFbIH, ChIiaKbIHbI, KOMHCCHSIIAP/BL,
TYPAKCBI3IBIK TOIEMIH (QHBIITYJIIbI, ©CIMITYJIIBI) 5KOHE TOJICHY1 THIC 63re COMalIap/ibl KOPCETe OTHIPHIN 6TeY
TypaJibl,

6-mapmaxwia e32epminin, ocvl wiapmmoly Noed Oszzepicmepi MeH MONbIKMbIPYIAPLL PeOaKYUACLIHOA
masmynoanovi (30.09.2021 sic. Ne 19/2021 xammana)

6) Kpemur maprsr OoibIHINA MIHACTTEMEHI OpbIHJAY MEP3IMIH KeWIKTIpy OacranfaH kesne bau
KimeHTTi KpeauT mapThiHa KO3ACIICH TOCUIMEH Mep3iMi OTKEeH OepeleK MOJILICPIH KOpCeTe OTHIPIL,
KPEIUT 1IapThl OOMbIHIIIA TGJ'IeMI[epI[l eHI3y KaXeTTiri xkoHe KimmeHTTIH e3 MiHAeTTeMeNepiH OpbIHIaMay
cajiapiapsl Typaibl, coHjai-ak KimeHrriH baHKke XKYriHy KYKBIFBI Typajibl OChI IIapTTa Ke3/ICIreH
Mep3imze, OIpaK MIHICTTCMEHI OpbIHAY MEp3IMIH KCLIKTIpy OacrajFaH KYHHCH Oacran KyHTi30emik 20
KYHHEH KeIUIKTIpMed xabapzap eryre. Xabapiama, erep Ol Kapbl3 anylubiFa KpeauT [apThIHbIH JKaJllbl
TaJIAITAPBIH/IA KO3/IEIIeH TOCUIIEPAIH OipiMeH kibeplice, KeTKi3uireH 0oibin caHanasl. Xabapiama OHbl
aJipecaTka, alyllbiFa TalChlpyFa MyMKiH OOJIMaraHbl Typajibl O€Nri KOsl OTBIPBIN HE OHBI KaObUIIayJaH Oac
TapTyFa, He OHbIH KpeuT mapThIHbIH >KaJIIbl TATaNTapbIH/Ia KO3eJTeH TOCUTIEeP Il Mai1alaHFaH Ke3/1¢ OHbIH
KaObUIIaHFaHBIH pacTamMayra OalaHbICThI KalTapblIFaH Ke3ze, Xxadapiiama THICTI Typae »KiOepiireH OombIm
caHasaJpL.;

7) «Kazakcran PecnyOnukacbiHmarsl OaHKTEp JKoHE OaHK Kbpi3MeTi Typainby — Kaszakcran
PeCHy6J'II/IKaCLIHBIH 1995 xeumwel 31 TameBaarel Ne2444 3aHBIHBIH 36- 6a6ble[a kepcetired KimveHTTiH
’Kazbarlla OTIHINIH ajFaH KYHHCH Oacran KyHTi30emik 15 (oH 6ec) KyH IMIHAE LIAPTTHIH TalanTapbiHa
KaTBICTBI YCHIHBUIFAH ©3TCPICTEP/Il KApACThIPBIIL, KENeCl Typalibl xadapiiayFa MiHACTTI:

KPEIUT LIAPThI TATANTAPHIHA EHT13YTe YCHIHBIIFaH 63repICTePMEH KelTicy;

KPC/IUT IIAPThI TAANTaPbIHA KATHICTHI ©3 YChIHBICTAPBI;

MyHzail 6ac Tapry ceOenTepiHiH JAMeNl Herisemenepi KepCceTulreH KpeIuT LIapThl TalanTapbiHa
€HI'13yTe YChIHBUTFAH 63repiCTepi MaKyJiamay.

2. bank:

1) Kpemut WIApTHIHBIH JKAJIMbl TaJaNTapbIHBIH 2-Tapaybl 1-0aObIHIa KO3[eNTreH TOPTIIEeH >XKOHE
tananTtapaa KinveHT yiriH KpeauT MIapThIHBIH TaJlanTapbiH KaKCapTy >KaFblHAa Kapail OipyKakKThl TOPTINIEH
©3repTyre;

2) bankre KimmeHT kpemuT mapThl OOMBIHIIIA ©3 MIHAETTEMENIEpiH THICIHIIE OpbIHIAMaKIbl JIEereH
HeriSI[eMenep TYBIHJIaFaH >Karjaiiia (OHbIH iIIiHIe KnHeHTriH MYJIKIHE THIABIM CAJIBIHYbIHA, KBUIMBICTBIK,
OKIMIIILTIK HeMece a3aMaTThIK- KYKBIKTBIK JKayalKepLILIKKe TapTHLIYbIHA, COHBIMEH 6ipre KimeHT kpemTTiy
Ke3eKTi OeIiriHiH kKoHe (Hemece) ChIaKbIHbIH TOJICMiH KailTapy YIIiH OCKITUINeH MEP3IMHEH KYHTI30emiK
KBIPBIK KYHHEH acTaM YaKbITKa KEIIKTipyiHe OalimaHbICThI koHe KIMeHT KpeluT IMIapThIHBIH TalarnTapbiH
Oy3fraH esre kardailnapna), bank Knuentke Tuicti TanmanTsl jka30ala HbICaH/a >KiOepreH coTTeH Oacrarl
Kmuentren kyHriz0emnik 21 (kublpma Oip) KYH iMIiHAE KpeJUT IIApThl OOWbIHIIA OEperekTi Mep3iMiHeH
OYpbIH TOJIBIK ©TEY]li Tajlal eTyre, COHbIMeH Oipre KimeHTTiH KochIMIla KeTiCIMIHCI3 aKLENTICI3 Heri3zie
KineHTTiH Ke3-KenreH OaHKTIK IOThIHAH KPEeAUT OOMBIHIIIA KbI3MET KopceTyMeH OailanbIcThl baHkTiH e3re
IIBIFBIHAAPEI MEH KPEAUT OOMBbIHIIA Oepeliek COMAchlH TONBIFBIMEH HEMECe j>KapThUTail eHAIpiN aryFa
(LbEFapsII ajtyra);

3)  KpeIWTTIK JIMMHTTI YChIHY/IaH JKOHE/HEMECe KPS/MT LIAPTBIH XKacacy/iaH 6ac TapTyra;

4) KpemuTTIK JUMHTTI JKOIOFa JKOHE erL[HTrl/KapTqua OoiibIHIla KPeUTTI MEP3IMIHeH OYpbIH oTeyal
YKOHE KPEAUTTI/KapTouka OOMBIHINIA KPEAUTTI MaiilalaHFaHbl YIIIiH ChIHAKbIHbI TOJICY/Il Talal eTyre;

KrmeHT TapanbiHaH AyphIC eMec xoHe (HeMece) OHBIH Kap KbUTBIK KaFJalibIH HalllapiaTaThlH aKmapaTThl
aHBIKTaFaH >KarJIan/a;

bankTig Kanaybl OOMbIHIIIA ©3T€ XKaFnaimapia.

5) Kumentre bank anapHAa KpeauT mapThl OoibHIIa 6ipi3ai KyHTi30emik 90 (TokcaH) KYHHCH acTam
Oepetuek Mmaiiza OonFaH xaF/1aii/a, KpeauT [WapThl OOMbIHILA Tajlall €Ty KYKbIKTapbIH TOJIBIK HEMECe ILiHapa
YII_IIHI_HI TyJFFallapFa, OHBIH ILIIH/E KOJUICKTOPIIBIK areHTTIKKe Oepyre, Oy perTe MyH/Iail YLIHII TyJiFara
MyHzail Gepyai opbiHiayra Kaxerti KiMeHT Typaibl aKiaparThbl, OHBIH ILIIHAE 1epOec AEpeKTepl, OHbIH
Oepettieri Typasbl AKIapaTThl THICTI KyKaTTapmeH Oipre 6epyre;

6) beperuekri cotka JeHiHIT OHIPYTe KIHE PETTEYTe KOJUICKTOPIIBIK AreHTTIKKE Oepyre, COHbIMEH Oipre
KOJUICKTOPJIBIK areHTTIKTI OAHKTIH MY/ZECIH COTTa XOHE aTKapyIUbl iC JKyprisyae OLpupy YUIH TapryFa,
mapT OolbIHIIA KYKBIKTapas! (Taman eryai) KP 3aHHaMackiHAa OEKITUINEH TOPTINTE VINIHIII TYJFaiapra
oepyre;

7-mapmauia e32epminin, ocvl wapmmulyy Neb6 O3eepicmepi mMeH MOIbIKMbIPYIApsbl PeOaKyusacbIiHOa
masmyHoanowt (18.03.2022 sc. Ne8/2022 xammama)
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7)  baHkTiH Kanaybl OOMBIHIIIA:

KpPEIUT MIapThl OOMBIHIA OEpENIeKTi TONBIK OTEreHHEH KEeHiH KPEAUT MIapThl OOMBIHINA apTHIK TOJIEM
comachiH KnmenTrin bank angpiHiarel Mep3iMi ©TKEH Ke3 KeJIreH Oepeliierii eTeyre xidepyre;

apThIK TerieM coMachlH KimeHnTTiH baHkTe aniburad MoThIHA ayAapyFa;

erep KireHT ochIHIali apThIK Te1eM/I1 KpeIUT MapThl OOMbIHIIA OEPEIIeKT] TOJIBIK 6TETeH Ke3/1eH OacTar
O1p KbUT iIITIH/IE TAaIl €TIEeCe, OHbI ©3 MEHIIITIHE alfHATIBIPYFa;

9) Kpemur maptel OOWBIHIIA KbI3BMET KOPCETyMEH OalIaHBICTBI ecKepTyJepiai (TeaedoH apKbUIbI
KOHpIpay wany, SMS-xabapiamasiap/isl xi0epy) xKy3ere acbIpyra;

10) bankke yokineTTi MEMJIEKETTIK OpraHIap/IbIH KoHe/HEMece Jlaya3bIM/Ibl TYJIFaIap/IbIH 0T OOMbIHIIIA
LIBIFBIC ONEPALISITAPBIH TOKTATA TYPY, IIOTTAFbI AKIIAFa THIHBIM CATTy Typasibl LeliMaepiHe/KayiblIapbIHa,
conpaii-ak KP 3aHHaMachiHa Colikec aKIIaHBI aKLENTC3 TOPTINTE ECCHTCH IUbFapyra KYKbUIbI YINHIII
TYJIFaIap/IbIH HYCKayJIapbl TyCKEH JKaF/iaiiia OeNriieHreH KpeAUTTIK TUMUT IieHOepiHe KpequT OepyieH 6ac
TapryFa;

11) Kimment KP 3aHHaMachiHa >KOHE KpEIWT IIApThIHA COMKEC Ke3 KeJreH mapTrap OolibiHIa baHk
aNJIbIHAAFB MIHJETTEMENIEPIH OpbIHAaMaraH >Karjaiiia, omepanust OOMbIHIIA Ke3 KeNreH TajanTap/bl
Oenrineyre/e3repryre;

12) erep KimueHT OepiareH KpeaUTTIK JUMHUTTI baHK ychIHFaH coTTeH OacTar KyHTi30emiK 30 (0ThI3) KyH
immHae TainanaHOaraH JKardaiga, OepiireH KpemuTTik JuMuTTi bank KiweHTTi Kpemur mapThIHBIH
TajanTapbiHa calikec Oy Typalibl Xabap/ap €TKeH COTTEH OacTaI *KOKoFa;

13) KimeHTTi KpeauT mapThiHAa Ke3AereH KPeIUTTIK JIUMHTTIH illiHapa HeMece TOJIBIK COMAChIH alya
(MIEeKTPOHIBIK, TEPMUHAAP, MHTEpHET-0aHKHHT, ATM, GaHK Kaccachl koHE T. 0. apKbUIbI) IIIEKTEYTE;

14) Kimentke aybi3iia Hemece jxa3dallia HbICAH/IA XKacallFaH IapTTap XKeHiH/e, COHbIMEH Karap baHk
KBI3METI, OaHK OHIM/IEPI MCH KbI3METTEPIHIH TalalTapbl TYpallbl Ke3 KEI'CH MaTeprasiapipl (OHbIH ILIiHze
xabapramaapziel) baHkris cyparyst OofibiHina Kimenr HlapTrsl skacackas kese KOPCETKCH TETIH, aThl,
okeciiH atbiH, JKCH, KOITBIK ce3li Hemece e3re akmaparThl xalapliaraH jkardaiina, baHkTiH Hemece
Kmuenrrin GacTamackMen albIK OaiilaHbIC apHAIapbl apKbUIbl, COHBIMEH Karap IOLITa (JICKTPOH[B),
Kypbep, KOJMa-KOJI, YsiIbl (SMS) xoHe daxcumuibl OailaHbIC apKpUIbl TabbicTayFa; KimeHtT yruimi
TYIFaJapblH IIApTKA COMKec aliblK OaiiaHbIC apHalapbl apKbUIbl baHK >KojigaraH akmapaTrThl YINIHII
TYJIFaTIap/IbIH PYKCATChHI3 ATy TOyeKeNliH MOMBIHIAUTHIHBIH PACTaM/IbI dKOHE OChIH/IAM TOyEKeN Il ©31He aabl;

15) KimenTke anmpiH-ana xabapiama sxibepMecTeH, OlpyKakThl TOPTINTE MIAPTTHI ilTIHAPAa HEMECE TOJIBIK,
OpBIHJIAYIaH Kellecl JkarFaitnapaa 6ac TapTyra:

KimeHT KpeauT WapThIHbIH TalanTapbiH Oy3raH jKaraia;

KPE/WT LIAPTHIHBIH TaJlAIITAPbIH OPbIHAAMaraH HEMece THICTI JICHI ¢ii/Ie OPBIH/IaMaFaH HeMece Knuentrin
Bauk anypia/a 6acka opelHIQIMaraH MiHACTTEMeNep OONFaH XKaF1ail/a;

«KpUIMBICTBIK  JKOJIMEH allbIHFAH KIpICTEpAl 3aHAacThIpyFa (KbUIBICTATyFa) MKOHE TEPPOPU3MIL
KapKbUIAHBIPYFa Kapchbl 1C-KMMBUI Typaibl» Kasakcran Pecny6mzn<acm 3aHHamaceiHAa Hemece KP
paTnuKaLysUIaraH XalbIKapalbIK KeMiCIMe KapacTbIPbUIFaH JKaF/aiiapa;

Kimenr baHk Tanar eTkeH Kyxkarrap MeH MQJ'IIMC’ITep,Hl YChIHOaFaH Kariaiia;

KapTOYKaHBIH )apam/IbUIBIK MEP3IMi asKTalFaH JKaF/aia;

KapTouka bamk KbI3METKEpJICpIHE apHAlFaH OaHK ©HIMJCPIHIH epeKiue LaPTTapbl OoifbIHIIIa OepiireH
*armaiina, bank Kbi3sMeTkepiMeH eHOeK KapbIM-KaThIHACTAPhl TOKTATHITFAH JKaFAaia;

bankriy Kanaysi 6oiibiHia Hemece KP 3aHHaMachIHIa KapacThIpbUTFaH 0acka Ke3-KeNreH JKaFiainap/a,

16) bankke KimeHTTIH maiachlHa TYCETiH Ke3 KeIr'eH COMaaH KPeAuT IIapThl OOMBIHINA OepereKTi
eTEY/Il XKYprizyre;

17) kpemwr 1apreiHa (KEKe TalanTapra), COHJAi-aK aHbIKTaMallapra, XaTTapra JKOHe Oacka Ja
KyKarrapra BaHKTIH yokinert TYJIFaChI KONTaHOACHIHBIH (I)aKCI/IMI/IJlLI[l HYCKachlH Kelmpyadi xoHe bank
MepiHiH TpaduKaiblK OelHEeCiH MaiianaHa OTHIPBI, coHAal-ak KP 3aHHamachlHIA KO3IENTreH e3re e
TOCUIIEpMEH KOJI KOKOFa KYKbUIBIL.

3.  KimeHnt:

1) kpemurrep GofibHIIa Oeperiek OosraH xariaiiaa, baHkke nepey sxas0arua Hpicana KP aymarbiHiarbl
one KP aymarbIHaH ThIC jxepyieri (0aHKTIH aTaybl MCH LOT HOMIPIH Xabapiiail OTbIpbII) OaHKTep/e (OaHKTIK
orepaLysUIap/IbIH JKeKe TYPIIEPIH JKy3ere achpaTbiH YibIMAap/a) KaHa OaHKTIK LIOTTAp/bl Ally Typajibl,
COHBIMEH 61pre ©31HIH KPEIHT LIapThl OOHbIHIIA MlHI[e’ITeMeJ'Iele THICTI ICHTeii/Ie OpbIHIaYbIHA dCEP €TETIH
OapibIK >Kargainapapl, OHBIH imniHAe KIMEeHTTIH MyJKiHe TBHIABIM CalbIHFaHBL, COHBIMEH Oipre YIIIHII
TYJIFaIap TapanblHaH MaFBIMIAP JKOHE/HEMece Tallall apbI3Iap/Ibl AFaHbI Typaslbl Xadapiayra,

2)  KpemwTTi KpeIuT AapThIHBIH TaJlalTapbiHa CONKEC YaKbIThIH/IA 6TCYTe;

3) Kpemur MApTHIHBIH JKaymbl epexenepiHii ocbl 6abbl 4-Tapmarbl 6) jOHE 7)TapMaKlaIapblH/a
KapacThIpbUFaH JKapjaiiapaa, KMeHT KpeiuT IUapThIHBIH TalalTapblHa ©3repICTEpl eHri3y Typalibl
Kazbara eTIHIUIHAS KpeaUT IapThl OOMbIHIIA MIHACTTEMENCpIH OpbIHIAY Mep3iMiH Oy3y cebentepiH,
TaOBICBI MEH KT IIapThl TalanTapblHa e3repicTep €Hri3y Typaibl OTiHIIIIHE ceOern OoIaThlH e3re
pacTayFaH sxarnaiapap! (pakrinepai) amryra, COHbIMEH Oipre OuTiMi, TaOBIC TEH HIBIFBIC JICHI e, 0TOACKI
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Kypambl (Mymienepi), TYPFBUIBIKTBI MEKCHXKabl, MYIIKTIH OOJybl, KpEIUT IHapThl OOMBIHINA
MiHZIETTeMeNep i OpbIHaay YImiH KIMEeHTTIH jkeke KapaKaThIHBIH JKETKUTIKTI OOMybIH aHBIKTayFa JKOHE
kaz0allia eTIHIIITI KapacThIpyFa KKETTI ©3r¢ MAJIIMETTEP Il YChIHYFa,

4) Kaprouka baHk KpI3MeTKepepi YIIiH OaHK OHIMICPIHIH €peKIle TajanTapbl OOWBIHIIA OepiIreH
arnaiiia, banknen eHOeK KapbIM-KaTbIHACTAPhl TOKTAThUIFAH KyHHEH Oacram 3 (Ym) OaHKTIK KYH 1IIHJIE
KPEJWUT LIAPTHIH Oy3yFa, KapTajarbl OCPELICKTi 6TeYTe XIHE KapToukaHbl baHKke KaiiTapyra;

5) KpeauT WapThIH Mep3iMiHCH OYpbIH Oy3FaH jkafjaii/ia, COHbIMEH Oipre baHKTIH Tanabbl OOHbIHIIA
LIBIFbIPATIATBIH/KAlTa WIBFAPUIATBIH KPEIUT KAPTOYKACHIHBIH OPEKCT eTy MEp3iMi asKTaFaH jKaF/aiia,
OepeleKTi [IApTTHIH OPEKET €Ty Mep3iMi JKOHE/HEMECe LIbFapbUIAThIH/KAlTa IIBFAPBUIATEIH KPCAUT
KapTOYKACBIHBIH OpEKET €Ty Mep3iMi TOKTaraHra JieiiiH keMiHjie 5 (6ec) >KyMBIC KyHi OYpbIH 6Teyre MiHAETTI.

4. Kimenr:

I-mapmakwa e32epminin, ocvl wiapmmoelyy Ne6 Oszepicmepi MeH MONbIKMbIPYIAPbL PeOaKYUACbIHOA
mazmynoanowvt (18.03.2022 xc. Ne8/2022 xammama)

1) KpemuT mapThIH ’KacaCKaH KYHHEH OacTarl KYHTI30€TiK OH TOPT KYH IIIH/IE KOCIIKEPIIK KbI3METTI
JKY3ere acblpyMeH OailJIaHBICTBI €MeC JKOHE TayapliapAbl, >KYMBICTAp/bl JKOHE KbI3METTEP/l CaThIl alyFa
aNbIHFaH KpenuTTi baHk KpequTTi yChIHFaH KYHHEH OacTaml €CenTereH ChIMaKbIHbI, erep KIMeHT MYH/ai
KOMUCCHUSIHBI 1IAPT Kacacy Ke3iHJIe TeJleMece oHe KpeIUT coMachklHa KipMmece, baHKTiH Tapudrepine xoHe
(Hemece) OaHK OHIMIIEPIHIH IIAPTTAapbIHA COMKEC KapbI3Ibl ;UZLIML[aCTLIpFaHH YIIIiH KOMHCCHSIHBI ToJeH
OTBIPBII, 1-TapaynpiH 3-0aObIHBIH 5-TapMaFblHIa Ke3JEINreH JKaFaiilapibl KOCHAraH[a, KPeauTTi
KaiTapFaHbl YIIH TYPAKCHI3/BIK TONEMIH JKOHE aifbIIINYJl CAHKIMAIAPBIHBIH ©3T¢ TYPICPIH TONCeMECTCH
Kaiitapyra;

2)  Herisri GepeIeKTi HeMece ChIHAKBIHBI OTCY KYHi ICMAIIbIC HEMECEe MEPEKe KYHiHe TYCKEH KaF i,
CBIFaKbIHBI HEMECE HETi3r1 OCPEIICKTi TYPAKCHI3/IBIK TOIEMiH JKOHE aifbINIyJl IapaIapbIHbIH OacKa TyprepiH
TOJICMECTCH OAHKTIK KYHHCH KeHIHI1 Kenlecl KyHi eTeyre;

3) eTiHim OOMBIHIIA aKbICHI3 YIII OAHKTIK KYH ilIiHIE aiibiHa Oip peT »a30allia HbICaHAa KPEAUT [IapThI
OOMbIHIIIa KapbI3lbl ©Tey ecebiHe TYCKEeH akmaHbl (HEeri3ri KapbI3Fa, ChIakKplFa, KOMHCCHUSIIApFa,
TYPaKCHI3/IBIK TOJIEMIHE KOHE albIIIYJI CAaHKIMSJIAPBIHBIH ©3T¢ TYpJIEpiHE, COHBIMEH Oipre Mep3iMi OTKEH
TeJICM/ICP/Il KOpCeTe OTBIPBII, TOJICHY1 THIC COMara) Oenty Typaslbl aKIiapaTThl ailyFa;

4)  xpemut mapThl GOMbIHINA YCHIHBLIFAH aKIIAHbI BaHKke ilHapa HEMeCe MEp3IMIHCH OYPBIH TOJBIK
Kai{Tapy Typajibl OTiHilll OOMbIHIIA AKBICHI3 YIII OAHKTIK KYH iITiHJC ka30allla HbICAHA HEri3ri Kapbisra,
CbliiaKbIFa, KOMUCCHSUIAPFA, TYPAKCHI3IBIK TOJICMIHE JKOHC aWbIIIIYJ CaHKLMSUIAPBIHBIH 63r¢ TYpICpIHE,
COHBIMCH OIpre Mep3iMi OTKEH TOJIeM/IEP/l KOPCETE OTBIPBII, TOJICHY1 THIC COMara OOIIHICH KaiiTapbLIybl THIC
MeJILIepi Typajibl MAIMETTEP/i anyFa;

5) Oip xblrra JIeiiHI1 Mep3imMre OeplireH oTey KecTeci 6ap KpeAUTT] aliFaH KYHHEH Oacrart 6 (airsl) aii
OTKEHHEH KeiliH, ai 1 (61p) JKBUIIAH apThIK Mep3iMre GeplireH eTey KecTeci 6ap KpeauTTi ainFaH KYHHCH
Gacrart Oip JKbUIAH KeHiH eTey Kecreci Oap erzu/n”n TYPAKCBI3BIK albINIYJIapbl MCH 6acKa Jja allbIIIyI
CAaHKLMSUTAPBIH TOJIEMECTEH, iIIHapa Hemece TOJIBIKTall Mep3iMiHeH OYpBIH oTeyre;

6)  KOJUICKTOPJIBIK AreHTTIKIICH OIpiHII GaiaHbICTbl OPHATKAH CITTeH Oacran KyHTiz0enik 30 (0TbI3)
KYH IIIHIC KOJUICKTOPJIBIK AarcHTTIKKe LIAPTTHIH TalanTapblHa ©3repiCTep eHri3y Typaisl xasdaluia
OTIHIIIITIEH JKYTIHYTE;

7) MIHIETTeMeNIepAl OpbIHAAY Mep3iMiH Oy3faH KyHHEH Oacrar KyHTiOemik 30 (OTbI3) KyH iiHze
BaHKke Ketyre oHe KpeuT apTsl OOMBIHILA MIHACTTEMENEP/ OPbIHIAY Mep3iMiH Oy3y ceberTepi, TabbICk
JKOHE TOMCH/IC KOPCETLIreH OpeKeTTepMeH OaiinaHbICTHI KPS/WT IAPTHIHIH TalarTapbiHa e3repicrepi
€HT13y Typallbl OTIHINIHJET >Karaainapap! ((akTiyiepai) pacTalThIH MOTIMETTEpPICH TYpaThiH KazOaria
OTIHIILTI YChIHYFa KYKbUIBI:

KPEIUT [IapThl OOMBIHINA ChIAKBI MOJIIIIEPIIEMECIH a3aiTy;

HETI3T1 KapbI3 )KoHE (HeMece) ChIliaKpl OOMBIHIIIA TeJ‘IeM,Z[i KeHinre KaIIbIpy;

OepellIeKTi oTey S/1ICIH HeMece OepEIIeKT] 0Ty Ke3EKTLIIrH, OHBIH 1ITHE aIAbIMEH HET13T1 KapbI3/Ibl 6TCY
OeJiriHie e3repry;

KPEIUT MIAPTHIHBIH SPEKET €Ty MEeP3iMiH ©3repTy;

8) Mep3iMi OTKEH HEri3ri KapbI3[bl KOHE (HEMece) ChIMAKbIHBI KelIpy, TYPaKChI3IBIK TOIeMiH
(aliBIIITYII/IBI, ©CIMITYIIBI ) JKOIO;

9)  KpeawT LIapTHIHBIH ()KEKe TalanTap/iblH) TAlanTapbIH )OHE KPEUT KapTOUKACk! Hemece baHk kpezwt
LIAPTHIHBIH Kbl TAIANTAPHIMCH KO3/IEIreH KPEIUTTIK JIMMUTTI OelriiereH esre KapTouKa OoifbIHIIIA
OepereKTi HKeHUIKTI oTey TANlANTAPbIH CCKEPE OTHIPBII, KPSIUT IIAPTHIHA COUKEC BaHKKe ChIHAKBI JKOHE
e3re¢ TeJIeMIIep/i TOJIe OTBIPHIN, KPEIUT KapTOYKachl HEMece o3re KapTouka OoWbIHIIA OeperieKTi
Mep3iMiHeH OYpbIH eTeyTe;

10) baHk OekiTKeH HbICAHFa COMKEC MUHMUMAJIIBI TOJIEMIEpMEH oTeNneTiH (OoFaH »Kar/aiina) OeperniexTi
©TEreH JKar/aiia, Ooymkapl eTey KyHiHeH 3 (YI) JKyMbIC KyHi OypbIH OepinreH baHk OekiTkeH HbICaHFa
colikec >kaz0allla OTIHITIH HETi3iHJe omepaiys OOWbIHIIA INapTTap OEirijieHreH KpemuT OoMbIHIIA
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OepereKTi Mep3iMIHeH OYPBIH K3 KEJITEH COTTE TOJBIK oTeyre; MiHACTTI TOJIEMIEPMEH OTEJICTIH Oneparys
OoiibIHINIA OEpEIIeKTi iITiHapa eTeyTe pyKcaT eTUTMEH]TI;

11) KpeauT IApTHIHBIH TalanTapbiH KIMEHT YIIiH jKaKcapTy KarblHa €3repTy Typasibl XabapiiaMaHbI
arFaH KyYHHEH Oacran KyHTi30emik 14 (0H TepT) KYH IIIiH/IE KPSIUT MApThIHAA KO3/eNTeH TopTimeH baHk
YCBIHFaH JKaKCapTyIIbl TANANTapIaH 0ac TapTyFa;

12) »xa30arma eTiHiI OOMBIHIIA Ke3 KeJTeH coTTe baHk oneparus O60bIHIIA OeNTiIereH mapTTapaaH 6ac
TapTyFa XKOHE MYH/Iaii oreparysi OOMbIHIIIA OePEIIeKTi KPEIUT AP THIHBIH TaJlanTapblHa COUKEC MUHUMAIIIBI
TOJEMJICPMEH MYHJail IIapTTa KapacThIPbUIFAaH KOMUCCHUSUIAPIBI YKOHE KPEIWUT HIApThIHIA OeNTiieHreH
MeJTepiieMe OOMBIHINA ChIHaKbIHBI TOJICY APKbUIbI 6TEYTe KYKbUIBI.

2-Ttapay. KopbITbIHABI epexesep
1-0an. Kpenut maprbiHa e3repicrep MeH TOJIBIKTHIPYJIAP eHri3y TIPTiOi

1. Ilaprt TamanrapbiH OipXKaKThl TOPTINTE ©3repTyre TeK maptra skoHne KP 3aHHaMachiHIa Ke3JeireH
YKaFIaiiap/ia FaHa o oepiiei.

2. baHK KpeWT WAPTHIHBIH TalalTapbiH KIHEHT YIIIiH jKaKcapTy JKaFblHa Kapail Gip:KaKTbl TOPTINTe
e3repTyre KykpUibl. KUIMEHT YIIIH KPEIMT IIApThl TalalTapbIHBIH JKaKCapybl JNCN KeJeci JKarjaiiap
TYCIHLIE!:

1) xpemut OOMBIHIIIA KbI3MET KOPCETYMEH OaiJIaHBICTBI KbI3METTEP 1l KOPCETKEHI YIIIiH KOMUCCHSIIAPIBI
MKOHE ©3Te TelleMIep/il a3aiiTy HeMece TOJIBIK MKOKO JKaFbIHa Kapaii e3repry;

2) TYpakChI3NBIK TOJIEMiH (AMBITITYIIIbI, OCIMITYJIIBI) a3alTY HEMECE TOJBIK KO0,

3) Kpenut mapThl OOMbBIHIIA ChIITaKbIHBI TOMEH/IETY

4) KpeauT mapThl OOMBIHILIA TOIEMIEPAl KeUIHre KAABIPY JKoHE (Hemece) Oeltir Telney;

5) KpemWTTIK JIUMHTTI YIFaUTy/e3repTy;

6) ’kaHa KPEIUTTIK JUMUT YCHIHY;

7) KpemuT KapTOuKachl OOMBIHIIA Onepalysi OOMbIHIIA MIAPTTapAbl OPHATY/E3repTYy;

8) Oeperiekti eTey TopTiOiH KineHT yIiIiH jkakcapTy *arbIlHa e3repTy;

9) KEHUIIKTI Ke3eH Il YChIHY/Y3apTy;

10) erey Ke3eHiH y3apry;

11) KpeawTTIK JIMMHUTTIH LICKTI COMACBIH YIFaiiTy;

12) MuHMMAIIBI TOIEM/L XKOHE/HeMece MIH/ICTTI TeIeMl a3aiiTy;

13) KpemuTTi KEHUIAIKTI 6TEY/IH epeKIlie IapTTapblH OPHATY;

14) oneparwsiiap OoibIHIIIA YKCAC MIAPTTap bl oneparys OoibIHIIa Oip mapTKa OipiKTipy;

15) xkpenwT mwapTeiHa xoHe/HeMece KP 3aHHaMachIH/a KapacThIPbUFaH 3¢ LapTrap.

3. Erep maprra e3re kapacTbipbiiMaca, bank KimeHt yimiH skakcapTy mapTTapbiH KOJJIaHFaH JKaFiaiia,
bank Kimentke bankTiH Kamayel OoifbiHIIa ka30amia HeicaHga KiMeHT ychlHFaH —Hemece
MeKeHKallbIHa/TeNneOH HOMIpPIHE/AMeKTPOHIBIK MoITachiHa SMS  apKpUIbl XaOapramaHbl SKOJTal/IbI
KoHe/Hemece Keke KaOMHeTTe >KoHe/HeMece BeO-caiiTTa jkapusiiaHabl jkoHe/Hemece KimenTke bankTig
FUMAapaTbIH/Ia )KEKe TarChIPaIbl.

4. FErep xpeauT mapTeiHIa e3re ke3nenmece, Knmuentke bank tapansiHan bank skakcapTy mapTTapbiH
Kmentke xabaprnamaHbl xiOepreH Hemece XabapiaMaHbl Keke KaOWHETKe KapusilaraH HeMece Kal KyH
OipiHII KeyiHe OailnanbIcThl BaHK FUMapaThIH/Ia )KeKe YChIHFaH KYH1 KOJIJJAHFaHAbFbI TypaJibl THICTI TYpAE
xabapnaHabl ien caHanaapl. Kpemut mapTeiHIa (Keke TajmanTtapaa) e3re ke3aenMece, KImeHT KyHTiz0emik
OH TOPT KYH IlIiHAe XabapramMaHbl alifaH KyHHEH OacTarl »akcapTy [apTTapbiHaH baHkke jka30ara Typie
xabapramMaHsbl )Ki0epy apKbUIbl 0ac TapTyFa KYKbUIbL.

5. Kpemur mapreiHa e3repictep sxoHe (Hemece) TONBIKTBIPYIIap jKoFapbljia 0Ckl OalThlH 2-TapMarblH/Ia
KOPCETUITeH epeKenep/Ii eCKepe OTHIPBII, TaparTap/IblH KeliciMi OOMBIHIIIA OFaH KOCBIMIIIA KEITiCiM yKacacy
KOJIBIMEH KY3€T€ aChIPbLIa IbL.

2-0an. Tapanrapabiy skayankepuriiiri. 2KayankepiiikTi ansin Tacray

1. ©OsiHe XYKTelreH MiHAeTTeMeNep Il OpbIHIaMaFaHbl YIIIH 9p Taparl eKiHI TapanTbiH angbiHaa KP
3aHHaMAachlHa JKOHE KPEAUT IIapThIHA COMKEC HKayarThl OOJIBI TaObLIAIbI.

2. Tapanrap KpeauT MIapThl OOMBIHIIA MiHAETTEMENEpAl OpbIHIaMay HeMece THICIHILE OpbIHAamMay
JKaF/[ailiapbl YIUiH, erep MyHJIQil kafaiinap eHcepinMec KYII JKaF/laiIapbIHbIH, OHBIH IIIIHJE: YOKUIeTT
MemutekeTTik opranyap, KP ¥arTeik baHki mekTeysti ThIibIM caly CHITaThIH/IaFbI aKTUIep/Iapanap Kaobuiiay,
OarapiaMaiiblK KaMTamachl3 eTy[UH ICTeH IIBIFYbl, OJICKTP SHEPIUsCHIHBIH KbIPATBUIYBI, OaillaHbIC
JKEJTUIePIHIH 3aKbIMIAHY bl JKOHE TAPAITAP/IBIH CPKIHE OailITaHBICThI EMEC KOHE KPETUT IAPTHIHBIH HbICAHbIHA
TIKEJIeH KaThIChl 0ap ©3re KaFfailiiap YILIH jKayarTbl O0JIMaiibL.

3. bauxrin KimeHt amieiHjars! xKayankepuisiri baHKTiH KacakaHa HEMeCe epeCKEIIIiHiH 3aHChI3
opeKerTepi/opeKercisiri cannapbHan KieHtre naiifa OosraH KyKar TYpIHIE PacTajFaH HaKTbl LIBIFBIHMEH
mrexteneni. bank KimenT anyipiaa skoranFaH naiia yIiH elKana xayarnTtbl 00IMaiIbl.
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4. bank kpemut mapThIHAA OCKITUITEH TOPTINTE MIHACTTEMENEP/IiH OpbIHIAIMaraHbl HEMECe THICTI
JICHTe/Ie OpBIHIAIMAFaHbI YIIIH JKayanThl O0IaIbl;

5. bank:
1) bank kiHociHeH OonMaraH MIHAETTEMENEPiH OpbIHAAIMaFraHbl HEMece THICTI JIeHreHae
OpBIH/TAIMAFaHbI;

2) KuimeHT catblIll ajiFaH Tayapiap/bIH, >KYMBICTap MEH KbI3METTEp/IiH Carachl;

3) SMS, e-mail, haxc, TenedoH xHE T.C.C. AIIBIK OaiIaHbIC apHaIapbl apKbUIbl KiMeHTKe Xki0eplIeTiH
MOIIMETTeP/IH KYNHUSUIBUIbEFbIHA, erep KimeHT kepceriireH OaiiiaHbic apHAIapbl apKbUlbl Cypay casica
HeMece KOPCEeTUIreH OailiiaHbIC apHaIapbl apKbUIBI MAIMETTEP XKiOepy Typalibl HyCKay Oepcee;

4) baHKke yoKiJIeTTI MEMJIEKETTIK OpraHIap/IbIH XKoHe/HEMece Jlaya3bIM/Ibl TYJIFaIap/IbIH IIOT OOMbIHIIA
HIBIFBIC ONEpalMsIapblH TOKTaTy, MIOT OOWBIHINA aKIIaFa THIMBIM caly Typaibl HICHIIMAEPl/KaylbLUiapbl,
conbiMeH Oipre KP 3aHHamMachiHa colikec aKIenTici3 MIOTTaH aKIIaHbl €CeNTeH IIbFapyFa KYKbUTbI YIITHIII
TYJIFaIap/IblH HYCKAYJIBIKTaphl TYCKEH Ke3/1e KPeAUT IapThl OOMBIHIIA 63 MIHJETTEMENEPIH OpbIHIaMaraHbl
HEMeCe THICTI ISHIei/Ie OpbIHAaMaFaHbl YIIIiH JKayanThl OOIMaiIbl.

6. Kimenrt:

1) baHkmieH >kacajbIHFaH KPEIUT IApTTapblHAa KapacThIPhUIFaH 63 MiHAETTEeMEeNepiH OpbIHAaMaraHbl
HEMeCe THICTI ISHIeH/Ie OpbIHAaMaFaHbl YIIIiH;

2) KimentTiH kiHociHeH baHKKe KelTIpiireH MIbFBIHAAP/BI KOHE COT IIBIFBIHIAPBIH TOJBIK KOJIeMIIe
eTeyre;

3) bBaukTiH cypaybl OOMBIHIIIA KyMSHII JIepeKTep OepreHi YIIiH jkayanTbl 00JIabl;

7. BepeliekTi yakbITbIHA OTEMETEH xcarnan;[a bank:

1) KimenTreH 3aH/pI TYPAKCHI3IBIK TOJIEMIH OHIIPII aTyFa;

2) ©Oepermek comaceiH KP 3aHHamMachIH1a OeNTiIeHTeH eKTeYIIepAi ecKepe OThIphI, KieHTTiH Gapiibik
OaHKTIK IIOTTapbIHAH OepeIIeK COMAChIH OH/IIPIMN ATyFa;

3) bBaukTiH Kanaybl OolibIHIIA Oepeliek coMachlH baHKTiH HeMece OHBIH (PHITHANIBIHBIH OPHAIACKAH JKepi
OOIBIHIIIA COT aPKBUIBI COT TIPTIOIH/IE OHMIPIM aTyFa;

7-mapmax, ocvl LLlapmka Ne 5 e3zepicmep men monsikmuipyiapoviy pedakyusicoiioa 3-1) mapmaxuamen
monvikmuipuLiowl (28.02.2022 . Ne 5/2022).

3-1) Geperuexri KIMEeHTTIH TIpKEIreH jepl He TYPFBUIBIKTBI Xepi OofibIHIIa, He KiHeHTTIH TYPFBUIBIKTBI
JKepiHe HeMece TIPKEIreH jkepiHe Kapamacrad, KP ke3 KelreH HOTaphyChIHBIH OPHAJACKaH MEKCH)Kaibl
6oiibiHIIa HotapnycTein aTKAPyLIBLIBIK *a30ackl Heri3iHae baHKTiH Kanaybl OOMbIHIIA OHIPIN AlTyFa;

4)  OepeleKTi COTKA JACHIHTT OHUPII aTyFa JKOHE KOJUICKTOPIIBIK areHTTIKTEPIe PETTeyre XKoHe/Hemece
Oepelek COMAChIH OHZIPIN ATyl YLIHIN TyJIFalapra KOJUICKTOPIIBIK areHTTIKTEPre JKOHE YILIHII
TyJFaapFa  BaHKTIH TalchlpMachlH OpbIHIAYFa K@KETTl aKiapar IeH KyKarTapibl YCbIHA OTBIPBII
TalObICTayFa, KPEAUT KAapTOUKAChlH OyFaTrTayFa >KoHEe/HeMece KON JKETIMAlI KPEOUTTIK JIMMHUT COMACBhIH
Kmentke xabapnama »xiOepMecTeH KpequT KapTouKackl OOMBIHINA KPEUTTI YCHIHYIBI TOKTATy HEMECE JKOI0
apKBUIbI A3aMTYFa, )KOIOFa,

conaii-ak KP 3aHHaMackIHa coiikec OapIIbIK 63re SpeKeTTep/i )Ky3€ere achlpyra KYKbLIbL

3-6an. /layiapasl perrey
bank nen KnmeHT apacbiHia TybIHIaFaH OapIbIK sKaHKalAap MEH KeNiCIISYILUTIKTEp Kelicco3/1ep apKbUIbI
mrerinieni. Jlayssl cypakrap/ibl Keicees/iep apKbUlbl ey MYMKIH OoMaraH jkaraaiiia, baHkTiH Kanaysl
OolbIHIIIA OHBIH HeMece (PUITMAIbIHBIH OpHAJIACKaH MeKeHXaibiHa OaiinanbicThl KP 3aHHaMackiHa colikec
coTKa Oepinei.

4-6an. KpeanT mapThIHbIH dpeKeTi, 3re epexeiep

1.  Kpemut mapThHBIH XeKe epeskeNepiHiH jKapaMChI3IbIFbI KPEAUT MIAPTHIHBIH KAIFaH epekeNepiHiH
KapPaMChI3/IbIFbIHA AJTBIT KEIMEH/Ii.

2. Tapanrap KpeauT MIAPTHIHBIH Tl PETiH/E Ka3akK >KOHE OpbIC TUTAEPIH TaHAaabl. Tapanrtap Kpemurt
LIAPThI TiJmepiH TOJBIK TYCiHeTiHI[iFiH LIAPTThIH, COHI[aﬁ -aK OHBIH JkKeke OeniMIepiHiH MOHI MEH Ma3MYHBIH
TOJIBIK TYClHeTlHL[lFIH MQJ‘IIM,I[GI/II[I [apTThIH MATiIHI OOMBIHIIA ABIPMAITBUIBIKTAP (KAMIIBUIBIKTAp) OONIFaH
JKarJaiia, OpbIC TUTIHIETI MOTIH KOJITaHbLIa IbL.

Bank nepexkremenepi:

«bank Xoym Kpenur» AK Eb
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«bank Xoym Kpenum» AK Eb
KpeauT mapThIHbIH Kbl TAJANTAPbIHA
KochiMia 1

bankTin kpeaut kapToukachl 0ap Kimenrrep baHkTiH BeO-cailThl apKbLIbI
TayapJiapabl caThi a1y Ke3iHe KPeIUuTTiK JUMUTTI NaiajiaHy epeKueTikTepi

1-0an. TepmuHaep MeH aHbIKTAMAJIAP

1) onnaiin-eTiHiMm — KimmeHT cepiktecTiH cailTbiHIa peciMaereH bank nen KiueHT apaceiHna OyraH
JeiH kacasbiHFaH KpenuT mapTthl MeH BKII-HBIH HeTi3iHIe YChIHBUFAH KPEIUTTIK JJUMHT IIeHOepiH/Ier
KpEIUT aJTyFa OTIHIM;

2) onaaiiH-HbIcaH — SMS TekcepyneH oTkeHHeH KeiliH KimeHTTiH nepOec aepeKTepiH TONTHIpYFa
apHaJIFaH OTIHIIITIH HBICAHBI;

3) eHiM YCBIHBICHI — CEPIKTEC JKEIMICIHIIE peciMeyre Kol skeTiMzi bank eHimepine GaitaHbICThl baHk
aBTOMATTHI TYPJIE TYPJICHAIPETIH KPeauT OOMBIHIIIA YCHIHBIC.

Ocbl Kocbmmana cepikTecTiH caiThiHna KimmeHT TapamnblHaH OHJIAWH-OTIHIM Oepy TopTiOi, baHk
TapanbiHaH KimeHTke OepiinreH eTiHIMIEpre KaThbICThl KAOBUIIAHFAH KPEAUT MICIIIMACP] Typaslbl Xabapiay
TopTiOi, baHKTIH BeO-CailThl apKbUIbI TayaplapAbl CaThII ally Ke31He KPSAUTTIK JIMMUTTI aiaanany TopTioi
AHBIKTAJIA]IBL.

2-0an. On1aiH-eTiHIMITI peciMz[ey, KPEIUTTIK Ienim

1. Kimenr cepikrecTin caiiTbiHa KipreH Kesje Kakerri Tayapiibl Tamjar, TanchIphICTBI PeCIMACHI.
Kiment «Kpeantke pecimzey» GaTbipMachiH Iaiijanasa oTeIpbIl, 6aHKTep TisiMiHeH baHKTi TaHaiipL.

2. CepikTec CaiThIHAA CYpaNbIHFAH OApIbIK KaXCTTi IEPEKTEpl TONTHIPA OTHIPHIN, COHBIMEH Oipre
«Kanpkyisiropa» (erep KapacThIpblIca) KPESIMT MEP3IMIH TaHIay apKbUIBI aii CAibIHFBI TOJICM COMACHIH
ecenrrerenHet Keiin KieHt «TanchIpbicTsl pecimiey» GaTbipMachiH Gacajbl.

3. Kiment Oyran JieiiiH CEpIKTECTIH CalTBIH/A TONTHIPbUIFAH AepeKTepMeH Oipre BankTiH BeO-caliTbiHa
ayapbuiazpl. KpewTTiK JMMAT [IeHOEpIHAE KPeauT ally HUETIH pacray yuiH KineHT auibuiFad OHyiaiH-
HBICAH/IAFbl ©3 JEPEKTEPiH JKHE ysibl TenedoH HoMipiH Texcepeni. Kment BKIL-ya kepeerinren barkke
nepOec epeKTep/i )KUHAYFa, OH/ICYTe KOHE CaKTayFa KeJICIMiH YChIHY TaJlalTapbIMEH )KOHE THICTI cliTemMe
GolibIHIIA Ty apKBLIbI OHBIH OaCKa IIApTTApbIMEH TAHBICYbI KaxeT. bakke sepbec nepekrepii xkuHayFa,
OHJICYT'e XKOHE CaKTayFa o3 Kelicimin 6epren sxone BKIL maprrapsin kaObuiaran sxkaraiina, Kienr tuicti
Tepesere OenriHi Koibln, «SMS-KoaTsl amy» OaTblpMacklH Oacaabl (eckepTy - MyHJail Oareipma BKIII
TajanTapbIMeH KeJiCKeHHEeH jkoHe KaObUIIaFaHHaH KeHiH FaHa Ko KeTiMi Oomapl).

4. Erep Kimmenrre baHKTIH opekeT eTeTiH KpeauT KapToukachl Oosica xoHe KieHT oHnmaifH-eTiHIMIe
eHT13reH ysuibl TeneoH HeMipi baHkke OypbIH YChIHBUTFaH YsUIbl TelleOH HeMipiMeH colikec kence, SMS-
KOJITBI €HTI3yT'e apHAIFaH TePe3€ alllbUia Ibl.

5. bankren SMS-kozp1 6ap SMS-xabapiamanbl anFaHHaH KeiiH KITMEHT OHbI eHri3yre apHaiFaH THICTI
Tepesere eHrisin, «KasracTbpy» GaTbIpMackH Oacaibl.

6. KimeHTke eHIMICP YCBIHBICHI 0ap Tepese auibuiajbl. KiMEHTKe KPEAWTTIK JIMMHUTTIH KOJDKETIMAL
COMAcChl MCH OHBIH LIOTBIH/AFbI KOJDKETIM/I COMa Typalibl aKrapar ambuiajsl. KiIueHT KpeamT comMachiH,
KPE/IUT MEP3iMiH CallbICTBIPA/IbI HEMECE KPEUTTIH Oacka Mep3iMiH Taraiiibl. TaHaTbIHFAH KPEUT COMACHI
MEH Mep3iMiHe OaiiIaHbICThI aii CAlbIHFbI TOJIEM eCeITeNiHe/l (eCKepTy - ecenTey KyHTi30erik 61p KyH iiriHe
opeker ereni). KiMeHTKe aii CallbIHFBI TOJICMHEH 0acKa ChIMAKbIHBIH HOMHHAIIBI JKOHE JKBUIABIK THIMAL
MeJIepiemenepi OOMbIHIIA aKMapar Komkerivii Oomazel. Ochuraiinia, omepaiyist OOMbIHINA IAPTTap
KUIbIITACThIPbUIA/bl, OJIAPFA COMKEC OHJIAWH-OTIHIM MaKyJl[aHFaH Jkafjiaiia KIMeHT KapbI3/ibl OTEHTIH
Oomanpl. bapiblk epictepai TekcepreHHeH KeWiH KimeHT pecimzaeyai pactaiinsl skoHe «Pecimaey»
OaThIpMaCchIH 6acam>1

7. bynan opi Kiment Texcepyi Tuic OHBIH jepOec Iepektepi kepcerineni. Omap cofikec KenvereH
Karmaiina, KmieHt onapsl e3repry yiniH bank GemiMitiecine »kyrinyi KaxeT. Erep GapibIk nqepextep aypbic
6oca, Knuent «Kanractsipy» 6aTbIpMachiH Oacabl.

8. Erep KimeHTTIH KpemuT kKapToukachl OyFaTTanaThlH 0OJica, OHJa THMICTI aKapaT KepCeTUIreH jKoHe
bankTiH OaifnaHbic OpTaNbIFBIHBIH TelneoH Hemipi Oap Tepese maiima Oomampl. Kiment <« KaGy»
OaTpIpMackiHa OackaHa, OHIaH-eTIHIM/I peciMz[ey TIPOLIECi TOKTATHLUIA/IBL.

9. Erep KimeHTTIH KpeAUTTIK JIMMUT MOJILIEP] Tayap/ibl CaThIIl aTyFa XETKUIIKCI3 6oJica, BaHK KpeauTTik
JIMMUTTI yIFaiiTyFa oTiHIMAI (TTaii1a O0/FaH Tepesesie) peciMaeyre KYKbUIbL

10. Erep KimmeHT KpeaUTTIK JIMMUTTI YJFATKBICH KerMece, 011 « KoKy 6aTbIpMachiH TaH1akapl, OHtaiiH-
OTIHIMJII pecimMIey Ypicl TOKTai bl
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11.  Erep Kmment xemicce, «Mo» Oareipmackin Tanmaiael. Oman keiiin KimueHT OHTaiiH-©TIHIMHIH
KaOBUTTaHFaH IBIFbI TypaJTbl aKMapaTThIK Xa0apiaMaHbl anajapl. bank kpeautTik JumMutTi yranTyasl BKIL
TaJlanTapblHa COUKEC KYPri3e.

12.  KimeHT oHnaitH-0TIHIMIII KapacThIpy HOTIKeCiH SMS-xabaprama apKbUTbI aJlajIbl.

13. OwnnaitH-eTiHIM MaKyIIaHFaH >KaF/iaiijia, CEpIKTECTEH TayapAbl PE3epBKE KOK Typaibl pacray
TYCKEHHEH KeHiH akmanaii coMa KIIMeHTTIH KapTOYKachIHIAFbl KOJDKETIMIII KPEAUTTIK JIMMUT IIEHOEPIHIE
€CEITEeH IIbIFapbUIaIbI J1a, CEPIKTeCKe Tayapbl Tosey ecebine Tycemi. CepikrecTiH Kpi3MeTkepl KimeHTtke
Tayap/Ipl Oepy YIIiH OHBIH Tayap/Ibl ATy IbIH bIHFAIIIBI 9/IICIHE (631 AJIBIIT KeTEII/Kyphep apKbLIbl) OaiiIaHbICThI
xabapacaipl.

14. Tepic >xayart OoJFaH yKaraaiaa, OHJIAMH-OTIHIMIL PECIMILY YP/IiCi TOKTAThLIA IbL.

15. KiuenT omeparusi OoiibIHIIA mapTTapasl MIHTepHET-O0aHKUHTITET] KeKe KaOWHETIHEH Kope alajibl.
bank konm koWraH omeparms OodbHIIA Imaprrap KimeHTriH baHk JKyleciHAe KepCeTiIreH HaKThI
MEKEH)KaibIHA TIOIITa apKbUTHI KIOepiIeTi.

16. KimeHT oHNalH-6TIHIM/II MaKyJIIaFaH